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INTRODUCCIÓN 

 

Las personerías municipales en Colombia representan una pieza 

fundamental dentro del entramado institucional que busca salvaguardar los 

derechos, la transparencia y la participación ciudadana a nivel local. Estas 

entidades desempeñan un papel crucial en la protección de los ciudadanos 

ante posibles abusos por parte de las autoridades locales y en la promoción 

de una gestión pública basada en principios éticos y legales. Para entender 

la importancia de las personerías municipales en Colombia, es esencial 

explorar su mandato, funciones y su impacto en la consolidación de una 

democracia participativa y orientada al bienestar comunitario.  

 

De acuerdo con la Constitución de 1991, las Personerías Municipales 

forman parte de la estructura del Estado colombiano, específicamente de la 

rama del control y vigilancia. Ejercen funciones análogas a las del Ministerio 

Público y, en el ámbito de las entidades territoriales, actúan como órganos 

de gobierno en distritos y municipios, siendo elegidos por los respectivos 

concejos mediante un concurso de méritos. 

 

La Personería de Montería es un órgano de control territorial que goza de 

autonomía presupuestal y administrativa. En su calidad de Ministerio 

Público, de conformidad con el artículo 118 de la Constitución Política, le 

corresponde velar por los derechos humanos, proteger el interés público y 

supervisar la conducta oficial de quienes desempeñan funciones públicas. 

 

El compromiso inquebrantable con la defensa de los derechos humanos y el 

fortalecimiento de los lazos comunitarios ha sido el eje fundamental de la 

gestión de la Personería de Montería durante el periodo marzo 2020 - febrero 

2024. En este informe, se detallan los esfuerzos, logros y avances 

significativos en la protección de los derechos de todos los ciudadanos, así 

como en la consolidación de una institución cercana y comprometida con el 

bienestar de la comunidad. 

 

Este informe se estructura en base a un marco estratégico sólido, delineado 

por nuestra misión y visión institucional, así como por ejes estratégicos que 

han marcado el rumbo de nuestras acciones. La implementación de 
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programas innovadores como "Personería Contigo", "Personería en Línea", 

"Doy Todo por Montería" y la consolidación de la "Escuela Comunitaria" han 

sido pilares fundamentales para el fortalecimiento de los lazos ciudadanos 

y el acceso a nuestros servicios. 

 

Asimismo, se detalla el Plan Estratégico y los Planes de Acción para las 

vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023, donde se plasma el compromiso 

continuo por alcanzar metas ambiciosas que garanticen el bienestar y la 

protección de los derechos de la comunidad monteriana. Además, se ofrece 

un análisis detallado de las unidades enfocadas en la promoción y vigilancia 

de los derechos humanos, así como en la protección del interés público y la 

vigilancia de la conducta oficial. 

 

Finalmente, se presenta información financiera y de adquisiciones, 

reflejando la transparencia y la correcta administración de los recursos para 

el cumplimiento efectivo de nuestra labor. 

 

Este informe representa un compendio detallado de los esfuerzos realizados 

por la Personería de Montería para ser un ente vigilante, cercano y 

comprometido con el bienestar y la defensa de los derechos de todos los 

habitantes de nuestra ciudad. 
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1.  MARCO ESTRATÉGICO DEFINIDO PARA LA PERSONERÍA DE 

MONTERÍA 2016 – FEBRERO 2024 

 

1.1 ROL INSTITUCIONAL 

 

La Personería de Montería es un órgano de control territorial que cuenta con 

autonomía presupuestal y administrativa. Como Ministerio Público y de 

acuerdo con el artículo 118 de la Constitución Política le corresponde la 

guarda y promoción de los derechos humanos, la protección del interés 

público y la vigilancia de la conducta oficial de quienes desempeñan 

funciones públicas.  

 

Por tanto, la postura institucional para el periodo marzo de 2016 a febrero 

de 2024 estará orientada a la protección de los derechos de los monterianos, 

en la actuación preventiva en la ejecución de lo público, vigilando el 

cumplimiento de la Constitución, las leyes, las ordenanzas, las decisiones 

judiciales y los actos administrativos, promoviendo las acciones 

constitucionales y judiciales a las que hubiere lugar, en especial las 

previstas en el artículo 87 de la Constitución, así como también vigilando el 

ejercicio eficiente y diligente de las funciones administrativas municipales; 

y finalmente, será vigilante y diligente en resolver las problemáticas de todos 

los monterianos, intermediando y atendiendo todas las solicitudes. 

 

1.2 MISIÓN 

 

Como representante del Ministerio Público, la Personería de Montería 

centrará todo su accionar en la promoción y protección de los derechos 

humanos y colectivos de la comunidad monteriana, defendiendo sus 

intereses y obrando de forma íntegra y transparente; promocionando la 

prevención como la herramienta de intervención más efectiva para el actuar 

en lo público, y propiciando la integración efectiva de los grupos de valor 

para la construcción de una sociedad más incluyente. 
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1.3 VISIÓN 

 

Para febrero de 2024, la Personería de Montería será la principal entidad en 

la ciudad de Montería, defensora de los derechos humanos y del interés 

particular de la ciudadanía, reconocida por su trato igualitario y sin 

excepciones o distinciones culturales, étnicas, religiosas o de cualquier otro 

tipo. Así mismo, el órgano municipal será el primer aliado en la defensa de 

lo público y vigilancia disciplinaria de sus sujetos de control, velando por la 

transparencia en el manejo de los recursos institucionales y liderando en la 

inclusión social y promoción de la paz y la reconciliación. 

 

1.4 EJES ESTRATÉGICOS  

 

Los ejes estratégicos misionales de la Personería de Montería son aquellos 

que se encuentran establecidos en la misión institucional y son el marco de 

referencia que da sentido y establece la actividad y el actuar de la entidad. 

 

Estos ejes son establecidos por medio de la Constitución Política de 

Colombia y se detallan a continuación: 

Líneas Estratégicas 

Derechos Humanos Para 
Todos 

Construcción Ciudadana y Bienestar 
Común 

Control Total 
Preventivo  

Fortalecimiento 
Institucional 

Tópicos 

Salud Deporte y Recreación 
Vigilancia 

Disciplinaria 
Fortalecimiento 
Administrativo 

Inclusión Social Cultura  Información Estadística 

Trabajo Servicios Públicos  TIC 

Seguridad y Convivencia Medio Ambiente  Comunicaciones 

Justicia y Derecho     

Educación     

Programas 

Personería Contigo Doy Todo Por Montería 

Personería en Línea Escuela Comunitaria 
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DERECHOS HUMANOS PARA TODOS  

 

La función principal de la Personería de Montería es llevar a cabo acciones 

efectivas destinadas a promover la protección de los Derechos Humanos. 

Para lograr este objetivo, la entidad cuenta con un personal capacitado que 

se encargará de atender y asesorar a todas las personas que requieran 

asistencia, especialmente a aquellas que se encuentren en situaciones de 

vulneración de sus derechos. 

 

Asimismo, la Personería intervendrá de inmediato en casos que involucren 

a sujetos de especial protección o víctimas del conflicto armado, y actuará 

de manera diligente para evitar que estas violaciones continúen. 

 

Dentro de su labor misional, la Unidad de Derechos Humanos de la 

Personería dará aplicación y cumplimiento a la Ley 1448 del 10 de junio de 

2011, la cual establece medidas de atención, asistencia y reparación integral 

a las víctimas del conflicto armado interno, además de contener otras 

disposiciones relevantes. A través de acciones judiciales, administrativas, 

sociales y económicas, tanto a nivel individual como colectivo, esta unidad 

garantizará el cumplimiento de las medidas de reparación integral para las 

víctimas, buscando asegurar el pleno ejercicio de sus derechos a la verdad, 

la justicia y la reparación, con la garantía de no repetición. 

 

Por esta razón, la Unidad de Derechos Humanos centrará sus esfuerzos en 

proporcionar una atención integral a las víctimas del conflicto armado 

interno, educándolas sobre sus derechos y responsabilidades. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 1.1: Defender y proteger los derechos 

fundamentales, garantizando el respeto por la vida, la educación, la salud, 

trabajo y la dignidad humana. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 1.2: Atender, orientar e instruir de forma 

integral a todos los sectores de la población (víctimas; LGTBI; personas en 

condición de discapacidad; niños, niñas y adolescentes; mujeres; jóvenes; 

grupos étnicos; adulto mayor; población en condición vulnerable) 
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PROGRAMA # 1 “PERSONERÍA CONTIGO” 

 

Trasladar la oferta institucional de la Personería de Montería a las zonas 

urbanas y rurales de la ciudad, y establecer una línea directa de contacto y 

gestión como mecanismo de incentivo de participación ciudadana, a través 

de la cual se establezca un vínculo estratégico de trabajo y capacitación con 

la comunidad en general. 

 

PROGRAMA # 2 ‘‘PERSONERÍA EN LINEA’’ 

 

Brindar a la ciudadanía monteriana un seguimiento continuo y oportuno a 

los llamados de urgencia frente a las violaciones cometidas por las entidades 

prestadoras de servicios de salud de la ciudad.   

 

CONSTRUCCIÓN CIUDADANA Y BIENESTAR COMÚN  

 

Otro de los mandatos constitucionales y legales de la Personería de Montería 

es el de proteger y garantizar los derechos y libertades de las personas, 

asegurando la primacía de los intereses generales, la sujeción de las 

autoridades a la Constitución y demás preceptos del ordenamiento jurídico, 

el cumplimiento de los fines estatales, el funcionamiento eficiente y 

democrático de la administración, y el cumplimiento de los deberes del 

Estado y de los particulares. 

 

Mediante la Unidad para la Protección del Interés Público, la Personería 

brindará asesoramiento y orientación a la comunidad en todo lo relacionado 

con la prestación de servicios públicos, considerando las disposiciones de la 

Constitución Política de Colombia, la Ley 142 de 1994 y la Ley 1480 de 2001 

(Estatuto del Consumidor), así como otras normativas pertinentes al tema. 

 

Asimismo, la Personería recibirá quejas, reclamos y recursos presentados 

por los usuarios y utilizará los mecanismos de control disponibles en 

nuestro país para garantizar la protección del interés público. Entre estos 

mecanismos se incluyen el derecho de petición (según el artículo 23 de la 

Constitución Política de Colombia, la Ley 1755 de 2015 y el Código de 

Procedimiento Administrativo, Ley 1437 de 2011), la Acción de Tutela (según 
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el artículo 86 de la Constitución Política), la Acción Popular (según el 

artículo 88 de la Constitución Política y la Ley 472 de 1997) y las acciones 

de cumplimiento, reguladas por la Constitución Política en su artículo 87 y 

la Ley 393 de 1997. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 2.1: Velar por la protección del interés 

general, medio ambiente, cultura, espacios de recreación y cuidado del 

patrimonio público de la comunidad monteriana. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 2.2: Vigilar que la prestación de los servicios 

públicos domiciliarios se realice de acuerdo a las normas legales y 

necesidades de la comunidad monteriana.  

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 2.3: Apropiar el uso de las TIC para crear 

espacios de comunicación efectiva con los diferentes grupos de valor. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 2.4: Garantizar la apropiación cultural de 

nuestras raíces y diseñar espacio de capacitación formal e informal a los 

diferentes actores de la sociedad.  

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 2.5: Crear espacios de recreación y deporte y 

fomentar los estilos de vida saludables. 

 

PROGRAMA # 3 ‘‘DOY TODO POR MONTERÍA’’ 

 

Ser un referente en la ciudad de Montería en la construcción de ciudadanía, 

incentivando la tolerancia, construyendo y fomentando la cultura 

ciudadana, orientándola al respeto por la vida, el medio ambiente, el 

patrimonio público y las raíces culturales. 
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COMO ÓRGANO DE CONTROL VIGILANDO LA CONDUCTA OFICIAL  

 

La Personería de Montería, en su papel de órgano encargado de la vigilancia 

de la conducta oficial, tiene la responsabilidad de garantizar el buen 

desempeño de los servidores públicos en la ciudad de Montería. Para 

cumplir con esta tarea, la Unidad de Vigilancia de la Conducta Oficial 

supervisará las acciones de la administración local para asegurar que 

cumpla eficazmente sus funciones. Esto implica que la alcaldía y las demás 

entidades municipales deben trabajar en beneficio del interés común, sin 

que sus funcionarios violen las leyes o abusen de sus atribuciones. 

 

Además, la Unidad Delegada para la Vigilancia de la Conducta Oficial 

aplicará la Ley 734 de 2002 e investigará disciplinariamente a los 

funcionarios públicos a nivel municipal que infrinjan la Constitución y la 

ley, con excepción del alcalde. Esto garantizará que los funcionarios 

designados por las entidades locales se comporten de manera ética y legal. 

 

La corrupción es uno de los principales problemas que afecta a la 

institucionalidad colombiana, y los municipios no son la excepción. De 

acuerdo con Transparencia Internacional, la corrupción se define como "el 

abuso de posiciones de poder o confianza en beneficio personal, en perjuicio 

del interés público, mediante la oferta o solicitud de bienes en dinero o 

especie, a cambio de acciones, decisiones u omisiones". Este fenómeno 

socava la institucionalidad colombiana y pone en riesgo los esfuerzos para 

combatir la pobreza y la desigualdad social. 

 

Por lo tanto, la Personería de Montería se compromete a luchar contra todas 

las formas de corrupción en su municipio y a recuperar la confianza, la 

credibilidad y el respeto de la ciudadanía en las entidades públicas. A través 

de su Unidad Delegada para la Vigilancia de la Conducta Oficial, supervisará 

el cumplimiento de la Ley 1712, conocida como la "Ley de Transparencia", y 

realizará un seguimiento activo de las acciones de las diversas entidades del 

ámbito territorial. 
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Uno de los mecanismos de participación y control ciudadano más 

importantes es la Veeduría Ciudadana. Este mecanismo democrático 

permite a los ciudadanos y a las organizaciones comunitarias supervisar la 

gestión pública de autoridades administrativas, políticas, judiciales, 

electorales, legislativas y órganos de control, así como de las entidades 

públicas o privadas, nacionales o internacionales, que operen en el país y 

estén encargadas de ejecutar programas, proyectos, contratos o prestar 

servicios públicos. 

 

De acuerdo con el artículo 270 de la Constitución Política, el artículo 100 de 

la Ley 134 de 1994 y la Ley 850 del 18 de noviembre de 2003, la Veeduría 

Ciudadana se ejerce en todos los ámbitos, aspectos y niveles en los que se 

utilicen recursos públicos, de conformidad con la ley. 

 

La Personería de Montería, a través de su Unidad de Derechos Humanos, se 

compromete a brindar asesoría en la creación de veedurías ciudadanas y 

promover su uso como mecanismo de participación ciudadana en la ciudad 

de Montería. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 3.1: Incentivar en la comunidad monteriana 

la vigilancia y control social por medio de capacitación y activación de 

mecanismos de participación ciudadana. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 3.2: Vigilar la conducta y el buen actuar en 

la gestión de las entidades y de los servidores públicos dentro de la 

jurisdicción de la ciudad de Montería. 

 

PROGRAMA # 4 ‘‘ESCUELA COMUNITARIA’’ 

 

 

Brindar capacitación e instrucción a los líderes, veedores, JAC, JAL y demás 

grupos de valor en los mecanismos de participación ciudadana dispuestos 

por la normatividad actual vigente. 
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FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 

 

El desarrollo misional de cualquier entidad no puede lograrse sin la gestión 

de procesos administrativos o procesos de apoyo. La Personería de Montería 

está estructurada según un modelo de operación por procesos. 

 

Dentro de los procesos de apoyo se encuentra el proceso de talento humano, 

cuyo propósito es garantizar la incorporación de personal competente en 

todas las áreas de la entidad. Este proceso implica la realización de 

actividades relacionadas con la selección y nombramiento de personal, la 

orientación y formación de empleados, la administración del bienestar 

laboral, la capacitación y la gestión de la seguridad y salud en el trabajo. 

 

En lo que respecta al personal ya vinculado, a través del proceso de gestión 

del talento humano se promoverá la capacitación continua de los 

colaboradores, siempre con un enfoque en la cultura de mejora constante y 

el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus funciones. 

La satisfacción del cliente interno es de suma importancia para la alta 

dirección de la entidad, ya que mantener un equipo de trabajo motivado 

garantiza que cada persona que presta sus servicios a la comunidad lo haga 

con compromiso y actitud de servicio. Por lo tanto, la alta dirección se 

compromete a implementar un programa de bienestar, formación e 

incentivos que asegure la satisfacción del cliente interno y un entorno 

laboral óptimo. 

 

Otro de los procesos de apoyo es el de Gestión Administrativa y Financiera, 

que se enfoca en llevar a cabo todas las actividades financieras, 

administrativas y presupuestales (como pagos, consignaciones, nómina y 

servicios) que garantizan el funcionamiento y operación de la entidad. Este 

proceso abarca las actividades financieras, contables y administrativas de 

la Personería. 

 

De esta manera, las asignaciones presupuestarias y el desempeño financiero 

de la entidad se convierten en elementos clave para el funcionamiento 
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institucional, ya que a través de ellos se cumplen los compromisos 

adquiridos por la entidad para ofrecer sus servicios a la comunidad. 

 

Por último, en busca de la eficiencia, se busca que cada proceso 

institucional cumpla de manera efectiva con su función, permitiendo la 

realización eficiente de todos los procedimientos internos de la entidad. 

 

El uso de herramientas tecnológicas y nuevas tecnologías de la información 

y comunicación ha tenido un impacto significativo en la mejora del servicio 

a la ciudadanía. Esto ha facilitado el acceso de la comunidad a los servicios 

de manera rápida y conveniente, sin necesidad de salir de sus hogares. 

 

La Personería de Montería contará con un Plan de Comunicaciones Internas 

y Externas, mediante el cual se establecerán estrategias para promover la 

imagen institucional y dar a conocer a la comunidad y al público en general 

las funciones de la entidad, los logros alcanzados y las diversas campañas 

lideradas por la entidad. 

 

Además, el Plan de Comunicaciones Externas e Internas incluirá 

herramientas para optimizar la comunicación interna entre las 

dependencias y áreas de la entidad, como el uso de buzones y correos 

electrónicos institucionales para gestionar la información oficial y facilitar 

la comunicación de los ciudadanos y otras instituciones con la entidad. 

 

La entidad contará con una página web institucional que cumplirá con las 

disposiciones de la Ley 1712 de 2014, y proporcionará información 

institucional completa, así como la opción para que los usuarios presenten 

sus solicitudes y peticiones de forma digital. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 4.1: Asegurar el bienestar, seguridad, la 

satisfacción y el compromiso del cliente interno. 

 

OBJETIVO ESTRATÉGICO # 4.2: Apropiar las herramientas 

administrativas idóneas que garanticen el uso eficiente de recursos, la 

conservación y protección de la memoria histórica y la preservación de la 

imagen institucional de la Personería de Montería. 
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2. PLA ESTRATEGICO Y PLANES ACCIÓN 2020-2023 

 

La construcción del Plan Estratégico Institucional de la Personería de 

Montería se erigió sobre los pilares fundamentales de garantizar la defensa 

de los derechos humanos como piedra angular para la construcción de una 

ciudadanía informada y empoderada. Esta base se forjó a partir de una 

detallada revisión de datos históricos y una profunda inmersión en las 

necesidades, inquietudes y demandas expresadas por los ciudadanos y 

usuarios de nuestros servicios. La Personería, en su esencia constitucional, 

se comprometió a ser un faro de protección y orientación para una 

ciudadanía cada vez más consciente de sus derechos y responsabilidades. 

 

Sin embargo, la llegada de la pandemia del COVID-19 impuso un escenario 

inédito que trastocó los planes establecidos. Las restricciones impuestas por 

la emergencia sanitaria obligaron a una revisión exhaustiva de nuestras 

metas y objetivos. Este contexto adverso no solo transformó la dinámica 

operativa de la institución, sino que también evidenció la necesidad 

inmediata de replantear estrategias en pro de la defensa de la vida y la 

protección de los derechos fundamentales en un contexto de crisis global. 

 

La Personería, en respuesta a esta coyuntura sin precedentes, dio un giro 

estratégico para adaptarse a las demandas urgentes de la comunidad. La 

defensa de los derechos humanos se consolidó como el eje central de acción, 

afianzando la labor institucional en la promoción de una ciudadanía 

consciente de sus derechos y deberes en momentos de adversidad. 

 

La Resolución 431 del 30 de diciembre de 2021 marcó un punto de inflexión 

crucial en esta trayectoria de adaptación y reestructuración estratégica. 

Este documento no solo representó una guía para la redefinición de metas, 

sino que simbolizó el compromiso renovado de la Personería de Montería 

con la ciudadanía, asegurando que cada acción, en el contexto desafiante 

de la pandemia, estuviera en línea con la defensa de los derechos humanos 

como base para la construcción de una sociedad más justa e inclusiva. 
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Línea 
Estratégica 

Objetivo 
Estratégico 

Alineación 
ODS 

Programa Actividad Indicador 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 

defensa de 
derechos humanos 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud de defensa 
de derechos 

humanos 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 
defensa del 

derecho a la salud 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud de defensa 
del derecho 

fundamental a la 
salud 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Número de tutelas 
elaboradas en 

defensa de 
derechos humano 

Número de tutelas 
elaboradas en 

defensa de derechos 
humanos 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 N.A. 

Atención y 
orientación de 

usuarios de grupos 
poblacionales 

(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; población 
migrante) 

Número de usuarios 
atendidos de grupos 
poblaciones (LGTBI; 

personas en 
condición de 

discapacidad; niños, 
niñas y 

adolescentes; 
jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; población 
migrante) 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 N.A. 

Atención integral a 
población Víctima 

del Conflicto 
armado 

Número de atención 
a usuarios con 
condición de 

víctimas del conflicto 
armado 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

 
 

Acompañamientos 
a las diligencias 

realizadas por las 
diferentes 

inspecciones de 
policía de la 

ciudad 
  

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 

inspección de policía 
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Derechos 
Humanos Para 

Todos 

OE1 OE3 OE4 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 

ODS6 - ODS7 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 - 
ODS16 

Personería 
Contigo 

Realizar jornadas 
de oferta 

institucional en los 
diferentes barrios 
y corregimientos 
de la ciudad de 

Montería 

Número de 
atenciones 

realizadas a usuarios 
por medio de las 

jornadas del 
programa Personería 

Contigo 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 
Personería 

Contigo 

Crear espacios de 
participación y 
comunicación 

efectiva con Juntas 
Administradoras 

Locales, Juntas de 
Acción Comunal o 

Líderes 
Comunitarios 

Número de 
reuniones de enlace 

comunitario 
realizadas 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 
Personería 

Contigo 

Crear espacios de 
dialogo virtual con 

las Juntas 
Administradoras 
Local de la zona 

urbana  

Número de espacio 
de dialogo virtual 

creados 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 

Personería 
Contigo 

Actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a IPS 

y EPS 

Número de 
actividades de 
promoción y 

prevención en salud 
y visitas a IPS 

realizadas 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Mantener una 
disponibilidad 

24/7 de la línea de 
atención en salud 

institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad de la 

línea de atención 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Atención de 
usuarios por 

medio de la línea 
de atención en 

salud 

Número de 
contactos (llamadas 

y atención vía 
whastapp) recibidos 
por medio de la línea 
de atención en salud 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes 

referentes a 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud referentes a 
servicios públicos 

domiciliarios 
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servicios públicos 
domiciliarios 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Atención de 
usuarios con otras 

solicitudes en 
interés individual, 
general o colectivo 

Número de usuarios 
atendidos con Otras 

solicitudes  

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Realizar 
acompañamientos 
a la ciudadanía y 
grupos de valor 

para la defensa del 
interés general y la 

protección del 
medio ambiente 

Número de 
acompañamientos  

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Protección de 
lugares de interés 

general y 
patrimonio público 

de la ciudad de 
Montería 

Recorridos de visita 
y protección de 

patrimonio público 
realizadas 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 N.A. 
Realizar jornadas 
de divulgación de 

oferta institucional 

Número de jornadas 
de divulgación de 

oferta institucional 
realizadas 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE3 OE6 

ODS6 - ODS7 
- ODS8 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Crear espacios de 
sensibilización, 

protección y 
conservación del 
medio ambiente 

Jornadas de 
sensibilización, 

protección y 
celebración del 

medio ambiente 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE7 ODS3  
Doy Todo 

Por 
Montería 

Crear espacios 
culturales, 

recreativos y 
deportivos para 

fomentar nuestras 
raíces culturales y 

estilos de vida 
saludable 

Número de jornadas 
del programa Doy 
Todo Por Montería 

en temas 
relacionados con 

cultura, recreación y 
deporte 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE3 

ODS6 - ODS7 
- ODS8 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Actividades 
tendientes a la 

protección y 
bienestar de fauna 

domestica y 
protegida 

Número de acciones 
de protección de 

fauna  
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ODS14 - 
ODS15 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Actividades de 
cultura, 

recreación, 
deporte 

orientadas grupos 
poblacionales 

(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; población 
migrante) 

Número de 
actividades 

realizadas en grupos 
poblaciones (LGTBI; 

personas en 
condición de 

discapacidad; niños, 
niñas y 

adolescentes; 
jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; población 
migrante) 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 
Escuela 

Comunitaria 

Crear espacios de 
capacitación en 
mecanismos de 

participación 
ciudadana 

Número de 
capacitaciones 

realizadas 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 N.A. 

Fomentar la 
creación de 
veedurías 

ciudadanas en la 
ciudad de 
Montería 

Número de 
veedurías 

reconocidas 

Control Total 
Preventivo  

OE9 

ODS1 - ODS 2 
- ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realizaciones de 
actuaciones 
disciplinarias 
preventivas 

Número de acciones 
preventivas 
realizadas 

Control Total 
Preventivo  

OE9 

ODS1 - ODS 2 
- ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realización de 
ciclos de auditoría 

a los sujetos de 
control de la 

Personería de 
Montería 

Número de ciclos de 
auditoría realizados 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE9 

ODS1 - ODS 2 
- ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  

N.A. 

Implementación 
de un Software 

integrado de 
Gestión 

Número de software 
integrado de gestión 
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ODS16 - 
ODS17 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE10 ODS16 N.A. 

Diseño e 
Implementación 
de la Política de 
Seguridad de la 

Información 

Número de Política 
de Seguridad de la 

Información 
Implementado 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE11 ODS16 N.A. 

Fortalecimiento de 
la gestión 

documental 
institucional 

Número de acciones 
de fortalecimiento 

en gestión 
documental 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE11 ODS16 N.A. 

Rendición de 
cuentas 

constantemente a 
la comunidad 

Número de informes 
de gestión realizados 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE11 ODS16 N.A. 

Comunicación de 
información 
institucional 

constantemente a 
la comunidad 

Número de 
publicaciones 
realizadas en 

cuentas 
institucionales 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE10 ODS16 N.A. 

Realizar ciclos de 
auditoría interna 
contractual y de 

gestión 

Número de ciclos de 
auditoría interna 

realizados 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE10 ODS16 N.A. 

Realizar acciones 
que garanticen el 

bienestar y 
seguridad del 

personal y 
contratistas de la 

entidad 

Número de acciones 
tendientes a 
garantizar el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas 

 

Los resultados anuales para los planes de acción fueron:  

 

Vigencia 2020, arrojando un 172% de cumplimiento a las metas 

programadas. 

 

Actividad Indicador 
Línea 
Base 

Meta 
Cuatrienio 

Meta 
Vigencia 

Resultado 
Primer 

Semestre 

Resultado 
Segundo 
Semestre 

Resultado 
Vigencia 

% 
Cumplimiento 

Atención de usuarios 
con solicitudes de 

defensa de derechos 
humanos 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud de defensa 
9925 8000 1000 569 402 971 97% 
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de derechos 
humanos 

Atención de usuarios 
con solicitudes de 

defensa del derecho 
a la salud 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud de defensa 
del derecho 

fundamental a la 
salud 

5681 6500 700 378 231 609 87% 

Número de tutelas 
elaboradas en 

defensa de derechos 
humano 

Número de tutelas 
elaboradas en 

defensa de derechos 
humanos 

3702 4200 500 174 86 260 52% 

Atención integral a 
población Víctima del 

Conflicto armado 

Número de atención 
a usuarios con 

condición de víctimas 
del conflicto armado 

2730 3000 500 38 27 65 13% 

Acompañamientos a 
las diligencias 

realizadas por las 
diferentes 

inspecciones de 
policía de la ciudad 

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 

inspección de policía 

N.A. 60% 60% 100% 100% 100% 167% 

Realizar jornadas de 
oferta institucional 

en los diferentes 
barrios y 

corregimientos de la 
ciudad de Montería 

Número de 
atenciones realizadas 
a usuarios por medio 

de las jornadas del 
programa Personería 

Contigo 

5181 2000 200 9 100 109 55% 

Crear espacios de 
participación y 
comunicación 

efectiva con Juntas 
Administradoras 

Locales, Juntas de 
Acción Comunal o 

Líderes Comunitarios 

Número de 
reuniones de enlace 

comunitario 
realizadas 

N.A. 65 1 1 0 1 100% 

Mantener una 
disponibilidad 24/7 

de la línea de 
atención en salud 

institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad de la 
línea de atención 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Atención de usuarios 
por medio de la línea 
de atención en salud 

Número de contactos 
(llamadas y atención 

vía whastapp) 
recibidos por medio 

de la línea de 
atención en salud 

18401 7000 1500 9908 6898 16806 1120% 

Atención de usuarios 
con solicitudes 

referentes a servicios 
públicos domiciliarios 

Número de usuarios 
atendidos con 

solicitud referentes a 
servicios públicos 

domiciliarios 

8397 7000 1000 499 518 1017 102% 

Atención de usuarios 
con otras solicitudes 
en interés individual, 
general o colectivo 

Número de usuarios 
atendidos con Otras 

solicitudes  
N.A. 500 150 239 267 506 337% 
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Realizar jornadas de 
divulgación de oferta 

institucional 

Número de jornadas 
de divulgación de 

oferta institucional 
realizadas 

N.A. 40 1 0 1 1 100% 

Realizaciones de 
actuaciones 
disciplinarias 
preventivas 

Número de acciones 
preventivas 
realizadas 

N.A. 20 5 5 1 6 120% 

Diseño e 
Implementación de 

la Política de 
Seguridad de la 

Información 

Número de Política 
de Seguridad de la 

Información 
Implementado 

N.A. 1 1 0 1 1 100% 

Rendición de cuentas 
constantemente a la 

comunidad 

Número de informes 
de gestión realizados 

N.A. 16 1 1 0 1 100% 

Realizar ciclos de 
auditoría interna 
contractual y de 

gestión 

Número de ciclos de 
auditoría interna 

realizados 
4 8 1 0 1 1 100% 

 

Vigencia 2021, arrojando un 106% de cumplimiento a las metas 

programadas. 

 

Línea Estratégica 
Objetivo 

Estratégico 
Alineación 

ODS 
Programa Actividad Indicador 

Línea 
Base 

Meta 
Cuatrienio 

Meta 
Vigencia 

Resultado 
Vigencia 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 

defensa de 
derechos 
humanos 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa de 
derechos 
humanos 

9925 8000 1000 673 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 
defensa del 

derecho a la salud 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa del 

derecho 
fundamental a 

la salud 

5681 6500 700 547 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Número de tutelas 
elaboradas en 

defensa de 
derechos humano 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humanos 

3702 4200 500 351 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 N.A. 

Atención integral 
a población 
Víctima del 

Conflicto armado 

Número de 
atención a 

usuarios con 
condición de 
víctimas del 

conflicto 
armado 

2730 3000 500 140 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Acompañamientos 
a las diligencias 

realizadas por las 
diferentes 

inspecciones de 

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 

N.A. 60% 60% 100% 
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policía de la 
ciudad 

inspección de 
policía 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 

OE1 OE3 OE4 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 

ODS6 - ODS7 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 - 
ODS16 

Personería 
Contigo 

Realizar jornadas 
de oferta 

institucional en los 
diferentes barrios 
y corregimientos 
de la ciudad de 

Montería 

Número de 
atenciones 
realizadas a 
usuarios por 
medio de las 
jornadas del 

programa 
Personería 

Contigo 

5181 2000 200 250 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE5 ODS17 

Personería 
Contigo 

Crear espacios de 
participación y 
comunicación 
efectiva con 

Juntas 
Administradoras 

Locales, Juntas de 
Acción Comunal o 

Líderes 
Comunitarios 

Número de 
reuniones de 

enlace 
comunitario 
realizadas 

N.A. 65 64 64 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Mantener una 
disponibilidad 

24/7 de la línea de 
atención en salud 

institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad 
de la línea de 

atención 

100% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE1 

ODS3 - ODS4 
- ODS8 - 
ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Atención de 
usuarios por 

medio de la línea 
de atención en 

salud 

Número de 
contactos 

(llamadas y 
atención vía 
whastapp) 

recibidos por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

18401 7000 5500 9.293 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes 

referentes a 
servicios públicos 

domiciliarios 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

8397 7000 1000 892 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE4 ODS6 - ODS7  N.A. 

Atención de 
usuarios con otras 

solicitudes en 
interés individual, 

general o 
colectivo 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
Otras 

solicitudes  

N.A. 500 300 620 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE5 ODS17 N.A. 

Realizar jornadas 
de divulgación de 

oferta 
institucional 

Número de 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 
realizadas 

N.A. 40 8 8 

Fortalecimiento 
Institucional 

OE11 ODS16 N.A. 

Rendición de 
cuentas 

constantemente a 
la comunidad 

Número de 
informes de 

gestión 
realizados 

N.A. 16 1 1 
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Fortalecimiento 
Institucional 

OE10 ODS16 N.A. 

Realizar ciclos de 
auditoría interna 
contractual y de 

gestión 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
interna 

realizados 

4 8 1 1 

Derechos 
Humanos Para 

Todos 
OE2 ODS5 - ODS10 

Personería 
Contigo 

Actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a 

IPS y EPS 

Número de 
actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas 

a IPS 
realizadas 

N.A. 40 4 4 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE3 OE6 

ODS6 - ODS7 
- ODS8 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Crear espacios de 
sensibilización, 

protección y 
conservación del 
medio ambiente 

Jornadas de 
sensibilización, 

protección y 
celebración 
del medio 
ambiente 

N.A. 40 1 1 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar Común 
OE7 ODS3  

Doy Todo 
Por 

Montería 

Crear espacios 
culturales, 

recreativos y 
deportivos para 

fomentar nuestras 
raíces culturales y 

estilos de vida 
saludable 

Número de 
jornadas del 

programa Doy 
Todo Por 

Montería en 
temas 

relacionados 
con cultura, 
recreación y 

deporte 

N.A. 48 48 56 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 
Escuela 

Comunitaria 

Crear espacios de 
capacitación en 
mecanismos de 

participación 
ciudadana 

Número de 
capacitaciones 

realizadas 
N.A. 48 2 2 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 N.A. 

Fomentar la 
creación de 
veedurías 

ciudadanas en la 
ciudad de 
Montería 

Número de 
veedurías 

reconocidas 
151 200 10 10 

 

 

Vigencia 2022, arrojando un 170% de cumplimiento a las metas 

programadas. 

 

Línea 
Estratégica 

Objetivo 
Estratégico 

Alineación 
ODS 

Programa Actividad Indicador 
Líne

a 
Base 

Meta 
Cuatrien

io 

Meta 
Vigenci

a 

Resulta
do 2022 

% 
Cumplimien

to 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 

defensa de 
derechos 
humanos 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa de 
derechos 
humanos 

9925 8000 3000 1468 49% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 
defensa del 
derecho a la 

salud 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa del 

derecho 
fundamental a 

la salud 

5681 6500 2000 884 44% 
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Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humano 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humanos 

3702 4200 1000 490 49% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

N.A. 

Atención 
integral a 
población 

Víctima del 
Conflicto 
armado 

Número de 
atención a 

usuarios con 
condición de 
víctimas del 

conflicto 
armado 

2730 3000 65 469 722% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Acompañamien
tos a las 

diligencias 
realizadas por 
las diferentes 

inspecciones de 
policía de la 

ciudad 

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 
inspección de 

policía 

N.A. 60% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 

OE
1 

OE
3 

OE
4 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 
ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 - 
ODS16 

Personerí
a Contigo 

Realizar 
jornadas de 

oferta 
institucional en 
los diferentes 

barrios y 
corregimientos 
de la ciudad de 

Montería 

Número de 
atenciones 
realizadas a 
usuarios por 
medio de las 
jornadas del 

programa 
Personería 

Contigo 

5181 2000 500 350 70% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 
Personerí
a Contigo 

Crear espacios 
de participación 
y comunicación 

efectiva con 
Juntas 

Administradora
s Locales, 
Juntas de 

Acción Comunal 
o Líderes 

Comunitarios 

Número de 
reuniones de 

enlace 
comunitario 
realizadas 

N.A. 65 1 4 400% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

Personerí
a Contigo 

Actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a 

IPS y EPS 

Número de 
actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a 
IPS realizadas 

N.A. 40 30 39 130% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personerí
a en Línea 

Mantener una 
disponibilidad 

24/7 de la línea 
de atención en 

salud 
institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad 
de la línea de 

atención 

100
% 

100% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personerí
a en Línea 

Atención de 
usuarios por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

Número de 
contactos 

(llamadas y 
atención vía 
whastapp) 

recibidos por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

1840
1 

7000 2500 10989 440% 
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Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

8397 7000 2000 1469 73% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 

otras solicitudes 
en interés 
individual, 
general o 
colectivo 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
Otras 

solicitudes  

N.A. 500 50 332 664% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Realizar 
acompañamien

tos a la 
ciudadanía y 

grupos de valor 
para la defensa 

del interés 
general y la 

protección del 
medio 

ambiente 

Número de 
acompañamien

tos  
291 400 200 62 31% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 N.A. 

Realizar 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 

Número de 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 
realizadas 

N.A. 40 11 10 91% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE7 ODS3  
Doy Todo 

Por 
Montería 

Crear espacios 
culturales, 

recreativos y 
deportivos para 

fomentar 
nuestras raíces 

culturales y 
estilos de vida 

saludable 

Número de 
jornadas del 

programa Doy 
Todo Por 

Montería en 
temas 

relacionados 
con cultura, 
recreación y 

deporte 

N.A. 48 20 20 100% 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 
Escuela 

Comunitar
ia 

Crear espacios 
de capacitación 
en mecanismos 
de participación 

ciudadana 

Número de 
capacitaciones 

realizadas 
N.A. 48 2 2 100% 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 N.A. 

Fomentar la 
creación de 
veedurías 

ciudadanas en 
la ciudad de 

Montería 

Número de 
veedurías 

reconocidas 
151 200 14 20 143% 

Control Total 
Preventivo  

OE9 

ODS1 - ODS 
2 - ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realizaciones 
de actuaciones 
disciplinarias 
preventivas 

Número de 
acciones 

preventivas 
realizadas 

N.A. 20 6 2 33% 

Fortalecimie
nto 

Institucional 
OE11 ODS16 N.A. 

Fortalecimiento 
de la gestión 
documental 
institucional 

Número de 
acciones de 

fortalecimiento 
en gestión 

documental 

N.A. 8 2 2 100% 

Fortalecimie
nto 

Institucional 
OE11 ODS16 N.A. 

Rendición de 
cuentas 

constantement

Número de 
informes de 

gestión 
realizados 

N.A. 16 1 1 100% 
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e a la 
comunidad 

Fortalecimie
nto 

Institucional 
OE10 ODS16 N.A. 

Realizar ciclos 
de auditoría 

interna 
contractual y de 

gestión 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
interna 

realizados 

4 8 1 1 100% 

Fortalecimie
nto 

Institucional 
OE10 ODS16 N.A. 

Realizar 
acciones que 
garanticen el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas de 
la entidad 

Número de 
acciones 

tendientes a 
garantizar el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas 

N.A. 4 1 1 100% 

 

Vigencia 2023, arrojando un 100% de cumplimiento a las metas 

programadas. 

 

Línea 
Estratégica 

Objetivo 
Estratégic

o 

Alineación 
ODS 

Programa Actividad Indicador 
Línea 
Base 

Meta 
Cuatrieni

o 

Meta 
Vigenci

a 

Resultad
o 2023 

% 
Cumplimien

to 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 

defensa de 
derechos 
humanos 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa de 
derechos 
humanos 

9925 5000 1062 1062 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 
defensa del 
derecho a la 

salud 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa del 

derecho 
fundamental a 

la salud 

5681 3000 724 724 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humano 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humanos 

3702 2000 313 313 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

N.A. 

Atención y 
orientación de 

usuarios de 
grupos 

poblacionales 
(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; 
población 
migrante) 

Número de 
usuarios 

atendidos de 
grupos 

poblaciones 
(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; 
población 
migrante) 

N.A. 500 172 172 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

N.A. 

Atención 
integral a 
población 

Víctima del 

Número de 
atención a 

usuarios con 
condición de 
víctimas del 

2730 1500 432 432 100% 
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Conflicto 
armado 

conflicto 
armado 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Acompañamient
os a las 

diligencias 
realizadas por 
las diferentes 

inspecciones de 
policía de la 

ciudad 

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 
inspección de 

policía 

N.A. 60% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

Personería 
Contigo 

Actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a 

IPS y EPS 

Número de 
actividades de 
promoción y 

prevención en 
salud y visitas a 
IPS realizadas 

N.A. 40 11 11 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Mantener una 
disponibilidad 

24/7 de la línea 
de atención en 

salud 
institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad 
de la línea de 

atención 

100% 100% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personería 
en Línea 

Atención de 
usuarios por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

Número de 
contactos 

(llamadas y 
atención vía 
whastapp) 

recibidos por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

1840
1 

7000 9611 9611 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

8397 5000 1474 1474 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 

otras solicitudes 
en interés 
individual, 
general o 
colectivo 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
Otras solicitudes  

N.A. 500 258 258 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Realizar 
acompañamient

os a la 
ciudadanía y 

grupos de valor 
para la defensa 

del interés 
general y la 

protección del 
medio ambiente 

Número de 
acompañamient

os  
291 100 18 18 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Protección de 
lugares de 

interés general y 
patrimonio 

público de la 
ciudad de 
Montería 

Recorridos de 
visita y 

protección de 
patrimonio 

público 
realizadas 

N.A. 40 10 10 100% 



 

              PERSONERÍA DE MONTERÍA                     
                        Construyendo Ciudadanía 

                         NIT. 800.253.846 
                                                  
 

28                                                                                                                            Dirección: Calle 31 # 6 – 09  
Teléfono: 7 82 48 35  

E-mail: personeriamonteria@hotmail.com - contacto@personeriamonteria.gov.co 
www.personeriamonteria.gov.co 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE5 ODS17 N.A. 

Realizar 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 

Número de 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 
realizadas 

N.A. 40 21 21 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE
3 

OE
6 

ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Crear espacios 
de 

sensibilización, 
protección y 

conservación del 
medio ambiente 

Jornadas de 
sensibilización, 

protección y 
celebración del 

medio ambiente 

N.A. 4 1 1 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE7 ODS3  
Doy Todo 

Por 
Montería 

Crear espacios 
culturales, 

recreativos y 
deportivos para 

fomentar 
nuestras raíces 

culturales y 
estilos de vida 

saludable 

Número de 
jornadas del 

programa Doy 
Todo Por 

Montería en 
temas 

relacionados 
con cultura, 
recreación y 

deporte 

N.A. 48 17 17 100% 

Construcción 
Ciudadana y 

Bienestar 
Común 

OE3 

ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Actividades 
tendientes a la 

protección y 
bienestar de 

fauna domestica 
y protegida 

Número de 
acciones de 

protección de 
fauna  

N.A. 24 10 10 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

Doy Todo 
Por 

Montería 

Actividades de 
cultura, 

recreación, 
deporte 

orientadas 
grupos 

poblacionales 
(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; 
población 
migrante) 

Número de 
actividades 

realizadas en 
grupos 

poblaciones 
(LGTBI; personas 
en condición de 

discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; grupos 
étnicos; adulto 

mayor; 
población 
migrante) 

N.A. 48 16 16 100% 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 
Escuela 

Comunitari
a 

Crear espacios 
de capacitación 
en mecanismos 
de participación 

ciudadana 

Número de 
capacitaciones 

realizadas 
N.A. 48 30 30 100% 

Control Total 
Preventivo  

OE8 ODS16 N.A. 

Fomentar la 
creación de 
veedurías 

ciudadanas en la 
ciudad de 
Montería 

Número de 
veedurías 

reconocidas 
151 100 17 17 100% 

Control Total 
Preventivo  

OE9 

ODS1 - ODS 
2 - ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realizaciones de 
actuaciones 
disciplinarias 
preventivas 

Número de 
acciones 

preventivas 
realizadas 

N.A. 20 14 14 100% 
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Control Total 
Preventivo  

OE9 

ODS1 - ODS 
2 - ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realización de 
ciclos de 

auditoría a los 
sujetos de 

control de la 
Personería de 

Montería 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
realizados 

N.A. 4 4 4 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE9 

ODS1 - ODS 
2 - ODS9 - 
ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Implementación 
de un Software 

integrado de 
Gestión 

Número de 
software 

integrado de 
gestión 

N.A. 1 1 1 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE11 ODS16 N.A. 

Fortalecimiento 
de la gestión 
documental 
institucional 

Número de 
acciones de 

fortalecimiento 
en gestión 

documental 

N.A. 8 2 2 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE11 ODS16 N.A. 

Rendición de 
cuentas 

constantemente 
a la comunidad 

Número de 
informes de 

gestión 
realizados 

N.A. 4 2 2 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE11 ODS16 N.A. 

Comunicación 
de información 

institucional 
constantemente 
a la comunidad 

Número de 
publicaciones 
realizadas en 

cuentas 
institucionales 

N.A. 3000 541 541 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE10 ODS16 N.A. 

Realizar ciclos de 
auditoría interna 
contractual y de 

gestión 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
interna 

realizados 

4 4 1 1 100% 

Fortalecimien
to 

Institucional 
OE10 ODS16 N.A. 

Realizar 
acciones que 
garanticen el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas de 
la entidad 

Número de 
acciones 

tendientes a 
garantizar el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas 

N.A. 4 1 1 100% 

 

Y por último un resultado general de cumplimiento del 93% de los 

indicadores propuestos para dar cumplimiento al plan estratégico 

institucional. Ajustando los datos conformes a las revisiones de actuaciones 

institucionales de las diferentes vigencias conforme a revisiones por parte 

del equipo directo de la Personería Municipal de Montería 

 

Línea 
Estratégica 

Objetivo 
Estratégico 

Alineación 
ODS 

Program
a 

Actividad Indicador 
Líne

a 
Base 

Meta 
Cuatrie

nio 

Resulta
do 

2020 

Resulta
do 

2021 

Resulta
do 

2022 

Resulta
do 

2023 

Resulta
do del 
Period

o 

% 
Cumplimie

nto 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 

defensa de 
derechos 
humanos 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa de 
derechos 
humanos 

992
5 

5000 971 673 1468 1062 4174 83% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes de 
defensa del 
derecho a la 

salud 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud de 
defensa del 

derecho 

568
1 

3000 609 547 884 724 2764 92% 
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fundamental 
a la salud 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humano 

Número de 
tutelas 

elaboradas en 
defensa de 
derechos 
humanos 

370
2 

2000 260 351 490 313 1414 71% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

N.A. 

Atención y 
orientación 
de usuarios 
de grupos 

poblacionales 
(LGTBI; 

personas en 
condición de 
discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; 
grupos 
étnicos; 

adulto mayor; 
población 
migrante) 

Número de 
usuarios 

atendidos de 
grupos 

poblaciones 
(LGTBI; 

personas en 
condición de 
discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; 
grupos 
étnicos; 

adulto mayor; 
población 
migrante) 

N.A. 500 0 119 141 172 432 86% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

N.A. 

Atención 
integral a 
población 

Víctima del 
Conflicto 
armado 

Número de 
atención a 

usuarios con 
condición de 
víctimas del 

conflicto 
armado 

273
0 

1500 65 140 469 432 1106 74% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

N.A. 

Acompañamie
ntos a las 
diligencias 

realizadas por 
las diferentes 
inspecciones 
de policía de 

la ciudad 

Porcentaje de 
atención en 

solicitudes de 
diligencias de 
inspección de 

policía 

N.A. 60% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 

OE
1 

OE
3 

OE
4 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 
ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 - 
ODS16 

Personer
ía 

Contigo 

Realizar 
jornadas de 

oferta 
institucional 

en los 
diferentes 
barrios y 

corregimiento
s de la ciudad 
de Montería 

Número de 
atenciones 
realizadas a 
usuarios por 
medio de las 
jornadas del 

programa 
Personería 

Contigo 

518
1 

1000 109 250 350 0 709 71% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE5 ODS17 
Personer

ía 
Contigo 

Crear 
espacios de 

participación 
y 

comunicación 
efectiva con 

Juntas 
Administrador

as Locales, 
Juntas de 

Acción 
Comunal o 

Líderes 
Comunitarios 

Número de 
reuniones de 

enlace 
comunitario 
realizadas 

N.A. 65 1 64 4 0 69 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE5 ODS17 
Personer

ía 
Contigo 

Crear 
espacios de 

dialogo virtual 
con las Juntas 
Administrador
as Local de la 
zona urbana  

Número de 
espacio de 

dialogo 
virtual 

creados 

N.A. 9 9 0 0 0 9 100% 



 

              PERSONERÍA DE MONTERÍA                     
                        Construyendo Ciudadanía 

                         NIT. 800.253.846 
                                                  
 

31                                                                                                                            Dirección: Calle 31 # 6 – 09  
Teléfono: 7 82 48 35  

E-mail: personeriamonteria@hotmail.com - contacto@personeriamonteria.gov.co 
www.personeriamonteria.gov.co 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

Personer
ía 

Contigo 

Actividades 
de promoción 
y prevención 

en salud y 
visitas a IPS y 

EPS 

Número de 
actividades 

de promoción 
y prevención 

en salud y 
visitas a IPS 
realizadas 

N.A. 40 0 4 39 11 54 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personer
ía en 
Línea 

Mantener una 
disponibilidad 

24/7 de la 
línea de 

atención en 
salud 

institucional 

Porcentaje de 
disponibilidad 
de la línea de 

atención 

100
% 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE1 

ODS3 - 
ODS4 - 
ODS8 - 

ODS10 - 
ODS16 

Personer
ía en 
Línea 

Atención de 
usuarios por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

Número de 
contactos 

(llamadas y 
atención vía 
whastapp) 

recibidos por 
medio de la 

línea de 
atención en 

salud 

184
01 

7000 10050 9293 10989 9611 39943 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 
solicitudes 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
solicitud 

referentes a 
servicios 
públicos 

domiciliarios 

839
7 

5000 1017 892 1469 1474 4852 97% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Atención de 
usuarios con 

otras 
solicitudes en 

interés 
individual, 
general o 
colectivo 

Número de 
usuarios 

atendidos con 
Otras 

solicitudes  

N.A. 500 506 620 332 258 1716 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Realizar 
acompañamie

ntos a la 
ciudadanía y 

grupos de 
valor para la 
defensa del 

interés 
general y la 

protección del 
medio 

ambiente 

Número de 
acompañamie

ntos  
291 100 0 0 62 18 80 80% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE4 
ODS6 - 
ODS7  

N.A. 

Protección de 
lugares de 

interés 
general y 

patrimonio 
público de la 

ciudad de 
Montería 

Recorridos de 
visita y 

protección de 
patrimonio 

público 
realizadas 

N.A. 40 10 10 10 10 40 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE5 ODS17 N.A. 

Realizar 
jornadas de 

divulgación de 
oferta 

institucional 

Número de 
jornadas de 
divulgación 

de oferta 
institucional 

realizadas 

N.A. 40 1 8 10 21 40 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE3 OE6 

ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy 
Todo Por 
Montería 

Crear 
espacios de 

sensibilización
, protección y 
conservación 

del medio 
ambiente 

Jornadas de 
sensibilizació
n, protección 
y celebración 

del medio 
ambiente 

N.A. 4 1 1 1 1 4 100% 
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Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE7 ODS3  
Doy 

Todo Por 
Montería 

Crear 
espacios 

culturales, 
recreativos y 
deportivos 

para fomentar 
nuestras 

raíces 
culturales y 

estilos de vida 
saludable 

Número de 
jornadas del 

programa Doy 
Todo Por 

Montería en 
temas 

relacionados 
con cultura, 
recreación y 

deporte 

N.A. 48 0 56 20 17 93 100% 

Construcció
n 

Ciudadana 
y Bienestar 

Común 

OE3 

ODS6 - 
ODS7 - 
ODS8 - 

ODS11 - 
ODS12 - 
ODS13 - 
ODS14 - 
ODS15 

Doy 
Todo Por 
Montería 

Actividades 
tendientes a 
la protección 

y bienestar de 
fauna 

domestica y 
protegida 

Número de 
acciones de 

protección de 
fauna  

N.A. 24 0 0 14 10 24 100% 

Derechos 
Humanos 

Para Todos 
OE2 

ODS5 - 
ODS10 

Doy 
Todo Por 
Montería 

Actividades 
de cultura, 
recreación, 

deporte 
orientadas 

grupos 
poblacionales 

(LGTBI; 
personas en 
condición de 
discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; 
grupos 
étnicos; 

adulto mayor; 
población 
migrante) 

Número de 
actividades 

realizadas en 
grupos 

poblaciones 
(LGTBI; 

personas en 
condición de 
discapacidad; 
niños, niñas y 
adolescentes; 

jóvenes; 
grupos 
étnicos; 

adulto mayor; 
población 
migrante) 

N.A. 48 0 44 30 16 90 100% 

Control 
Total 

Preventivo  
OE8 ODS16 

Escuela 
Comunit

aria 

Crear 
espacios de 
capacitación 

en 
mecanismos 

de 
participación 

ciudadana 

Número de 
capacitacione

s realizadas 
N.A. 48 0 2 2 30 34 71% 

Control 
Total 

Preventivo  
OE8 ODS16 N.A. 

Fomentar la 
creación de 
veedurías 

ciudadanas en 
la ciudad de 

Montería 

Número de 
veedurías 

reconocidas 
151 100 14 10 20 17 61 61% 

Control 
Total 

Preventivo  
OE9 

ODS1 - 
ODS 2 - 
ODS9 - 

ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realizaciones 
de 

actuaciones 
disciplinarias 
preventivas 

Número de 
acciones 

preventivas 
realizadas 

N.A. 20 6 0 0 14 20 100% 

Control 
Total 

Preventivo  
OE9 

ODS1 - 
ODS 2 - 
ODS9 - 

ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Realización de 
ciclos de 

auditoría a los 
sujetos de 

control de la 
Personería de 

Montería 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
realizados 

N.A. 4 0 0 0 4 4 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE9 

ODS1 - 
ODS 2 - 
ODS9 - 

ODS10 - 
ODS12 -  
ODS16 - 
ODS17 

N.A. 

Implementaci
ón de un 
Software 

integrado de 
Gestión 

Número de 
software 

integrado de 
gestión 

N.A. 1 0 0 0 1 1 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE10 ODS16 N.A. 

Diseño e 
Implementaci

ón de la 
Política de 

Seguridad de 
la Información 

Número de 
Política de 

Seguridad de 
la 

Información 

N.A. 1 1 0 0 0 1 100% 
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Implementad
o 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE11 ODS16 N.A. 

Fortalecimien
to de la 
gestión 

documental 
institucional 

Número de 
acciones de 

fortalecimient
o en gestión 
documental 

N.A. 8 2 2 2 2 8 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE11 ODS16 N.A. 

Rendición de 
cuentas 

constantemen
te a la 

comunidad 

Número de 
informes de 

gestión 
realizados 

N.A. 4 1 1 1 2 5 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE11 ODS16 N.A. 

Comunicación 
de 

información 
institucional 

constantemen
te a la 

comunidad 

Número de 
publicaciones 
realizadas en 

cuentas 
institucionale

s 

N.A. 3000 1082 827 671 541 3121 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE10 ODS16 N.A. 

Realizar ciclos 
de auditoría 

interna 
contractual y 

de gestión 

Número de 
ciclos de 
auditoría 
interna 

realizados 

4 4 1 1 1 1 4 100% 

Fortalecimi
ento 

Instituciona
l 

OE10 ODS16 N.A. 

Realizar 
acciones que 
garanticen el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas 
de la entidad 

Número de 
acciones 

tendientes a 
garantizar el 
bienestar y 

seguridad del 
personal y 

contratistas 

N.A. 4 1 1 1 1 4 100% 

 

3. UNIDAD PARA LA GUARDA Y PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS 

HUMANOS 

 

La Unidad de Derechos Humanos de la Personería de Montería tiene como 

funciones principales la atención y orientación de la población víctima del 

conflicto armado que reside en este municipio, así como la promoción y 

protección de los Derechos Humanos y la inscripción de Veedurías 

Ciudadanas que cumplan con los requisitos establecidos por la Ley 850 de 

2003. 

 

El Estado Colombiano, desde la promulgación de la Constitución de 1991 y 

la transformación del modelo socio-político en un Estado Social de Derecho, 

ha buscado reparar el daño sufrido por muchos ciudadanos a raíz del 

conflicto armado en nuestro país. A través de leyes, decretos, sentencias y 

otras medidas, se promulgó la Ley 1448 del 10 de junio de 2011, cuyo 

propósito es "establecer un conjunto de medidas judiciales, administrativas, 

sociales y económicas, individuales y colectivas, que beneficien a las 

víctimas del conflicto armado, en el marco de la justicia transicional, para 

hacer efectivos sus derechos a la verdad, la justicia y la reparación, con 
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garantías de no repetición". Esta normativa marcó el inicio de un arduo 

trabajo legal en favor de las víctimas de nuestro país. 

 

El Ministerio Público, como garante de los derechos de los ciudadanos en el 

territorio nacional, desempeña un papel fundamental en la implementación 

de la Ley de Víctimas. Es responsable de iniciar el proceso para que las 

víctimas del conflicto sean registradas en el Registro Único de Víctimas, lo 

que les permite acceder al conjunto de medidas judiciales, administrativas, 

sociales y económicas contempladas en la Ley. 

 

En la atención a la población víctima del conflicto, este despacho lleva a 

cabo diversas acciones legales, como la presentación de Derechos de 

Petición, Acciones de Tutela, Incidentes de Desacato y recursos de 

reposición en subsidio de apelación. La mayoría de estos procedimientos 

tienen como parte demandada a la Unidad para la Atención y Reparaciones 

Integral a las Víctimas. 

 

En cumplimiento de la Ley 1448 de 2011 y el Decreto 4800 de 2011, con el 

objetivo de participar de manera efectiva en la Mesa Municipal de Víctimas, 

se gestionan las inscripciones en la organización de víctimas. En esta 

organización, el Personero Municipal desempeña el rol de Secretario 

Técnico, y se eligen los 2 representantes que formarán parte del Comité de 

Justicia Transicional Municipal. 

 

La protección de los derechos en el municipio de Montería es una tarea 

fundamental de este despacho, en cumplimiento de mandatos 

Constitucionales y Legales. 

 

Algunas de las labores más destacadas incluyen: Acompañamientos a 

Inspecciones de Policía, mediación para atención médica de urgencia, 

Tramitación de derechos de petición, acciones de tutela, incidentes de 

desacato e impugnación, con el fin de defender los derechos humanos. 

 

La Personería Municipal, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 850 

de 2003, ha promovido la vigilancia y el control ciudadano sobre programas, 

proyectos y contratos a través de la creación de veedurías ciudadanas. 
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Las veedurías ciudadanas desempeñan un papel esencial en el ejercicio de 

control y supervisión de los recursos estatales. A través de asociaciones 

comunales debidamente constituidas en este municipio, se promueve la 

concienciación de las comunidades sobre la importancia de esta labor en la 

vida de la comunidad. En diversos escenarios, este despacho explica de 

manera didáctica y clara el propósito de estas veedurías. 

 

3.1 GESTIÓN DE LA UNIDAD 

 

3.1.1 ASESORÍA Y ACOMPAÑAMIENTO A LA COMUNIDAD 

 

A lo largo de los años, la Unidad de Derechos Humanos de la Personería de 

Montería ha desempeñado un rol trascendental al proporcionar atención a 

un estimado de 3112 usuarios, constituyéndose como el bastión esencial en 

la protección y promoción de los derechos humanos mediante los diversos 

mecanismos constitucionales dispuestos para tal fin. La inestimable 

importancia de salvaguardar los derechos fundamentales de cada individuo 

radica en su condición de piedra angular para la conformación de una 

sociedad justa, equitativa y democrática. 

 

La encomiable labor llevada a cabo por la Unidad de Derechos Humanos no 

solo se traduce en un compromiso institucional, sino que se erige como la 

garantía fundamental para asegurar que ningún individuo sea objeto de 

abusos o vulneración de sus derechos. Esta labor incansable contribuye, de 

manera significativa, a la construcción activa de una sociedad en la cual los 

principios esenciales de dignidad, igualdad y justicia sean no solo 

reconocidos, sino también efectivamente protegidos y promovidos. 

 

La protección de los derechos humanos, más allá de ser un imperativo legal 

y ético, representa el cimiento mismo sobre el cual se edifica el desarrollo y 

la coexistencia armoniosa en nuestra comunidad. Es el pilar que sostiene la 

integridad y el bienestar de cada individuo, sentando las bases para una 

convivencia basada en el respeto mutuo, la inclusión y el ejercicio pleno de 

las libertades inherentes a toda persona. 
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Resultados consolidados de la unidad para la guarda y promoción de los derechos humanos 

 

 

 
 

Mes 2020 2021 2022 2023 

Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad 

Enero 91 58 2 71 

Febrero 241 30 142 116 

Marzo 138 48 123 152 

Abril 42 64 104 123 

Mayo 23 42 82 103 

Junio 34 31 116 110 

Julio 45 34 88 98 

Agosto 50 52 178 103 

Septiembre 73 64 175 74 

Octubre 97 116 172 100 

Noviembre 98 93 192 128 * 

Diciembre 39 41 94 58 * 

Total 
general 

971 673 1468 1236 

 

Nota: Los resultados de los meses de noviembre y diciembre del año 2023, 

fueron calculados según el promedio de usuarios correspondiente a estos 

meses en los años 2020, 2021 y 2022.  
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En síntesis, a lo largo del año 2020 se registró un total general de 971 

usuarios, cifra que descendió a 673 usuarios en el año 2021. Sin embargo, 

el año 2022 presentó un notable aumento con 1468 usuarios atendidos, 

mientras que en el año 2023 se contabilizaron 1236 usuarios. Se observa 

un marcado incremento en la cantidad de usuarios a partir del mes de 

febrero, con cifras más altas alcanzadas entre octubre y noviembre, lo que 

sugiere una dinámica de usuarios notablemente activa en ese período. 

 

Es relevante destacar la reducción significativa de usuarios a partir del mes 

de abril de 2020, resultado directo de las medidas de aislamiento social 

adoptadas en respuesta a la emergencia sanitaria del COVID-19. Este 

descenso alcanzó su punto mínimo en mayo, con tan solo 23 usuarios 

registrados en ese mes. 

 

La Unidad de Derechos Humanos de la Personería de Montería desempeñó 

un papel fundamental al brindar atención a un aproximado de 971 

usuarios, de los cuales 704 fueron atendidos de manera presencial y 267 de 

forma virtual. Esta labor se realizó mediante la protección activa de los 

derechos humanos, haciendo uso de los diferentes mecanismos 

constitucionales disponibles para este propósito. Es crucial resaltar que las 

estadísticas correspondientes a la vigencia 2020 de la Personería de 

Montería deben ser interpretadas dentro del contexto marcado por la 

emergencia sanitaria derivada del COVID-19. 

 

Estos datos numéricos reflejan no solo la dinámica de usuarios a lo largo de 

los años, sino también la notable influencia de la emergencia sanitaria por 

el COVID-19 en la cantidad de personas que buscaron apoyo y protección 

de sus derechos. Este contexto resalta la importancia crucial de defender y 

proteger los derechos humanos en momentos de crisis. 

 

La reducción significativa de usuarios durante el aislamiento social por la 

emergencia sanitaria subraya la vulnerabilidad de los derechos 

fundamentales en situaciones de emergencia. La labor desarrollada por la 

Unidad de Derechos Humanos de la Personería de Montería no solo se limitó 

a cifras, sino que representó un faro de esperanza y apoyo para aquellos que 

vieron comprometidos sus derechos. 
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La defensa de los derechos humanos se convierte, entonces, en un pilar 

fundamental en la construcción de una sociedad justa y equitativa, 

particularmente en momentos de adversidad. La protección de estos 

derechos no solo representa un imperativo moral y ético, sino que también 

es esencial para la estabilidad social y el fortalecimiento de la convivencia 

armónica en nuestra comunidad. 

 

La Unidad de Derechos Humanos, mediante su labor, no solo atiende a 

números, sino que garantiza la protección de la dignidad, la igualdad y la 

justicia para cada individuo. Su compromiso activo en medio de la 

emergencia sanitaria no solo se refleja en las estadísticas, sino también en 

el impacto positivo y el apoyo brindado a la ciudadanía, reafirmando así la 

importancia fundamental de la defensa de los derechos humanos en el tejido 

social de Montería. 
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Tipo 
2020 2021 2022 2023 Total por 

tipo Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad 

Asesoría 388 122 545 395 1450 

Acompañamiento 27 0 15 5 47 

Derechos de petición 210 103 245 186 744 

Impugnaciones 4 6 5 0 15 

Incidentes de desacato 77 89 77 67 310 

Quejas 0 0 1 3 4 

Recursos 5 2 13 6 26 

Solicitud 0 0 116 123 239 

Tutela 260 351 451 275 1337 

Total general 971 673 1468 1060 4172 

 

Nota: Los datos 2023 no suman los resultados de los meses de noviembre y 

diciembre de 2023, toda vez que se encontraban en consolidación.  

 

Asesoría y Tutela: Las categorías "Asesoría" y "Tutela" son las más 

frecuentes, con 1450 y 1337 casos respectivamente. Esto refleja una alta 

demanda de asistencia y protección de derechos humanos en nuestra 

comunidad. Estamos comprometidos a seguir brindando apoyo y 

asesoramiento en estas áreas. 

 

Incidentes de Desacato: Se registraron 310 casos de "Incidentes de 

Desacato", que se utilizan para garantizar el cumplimiento de decisiones 

judiciales en casos de tutela. El número relativamente alto de estos casos 

puede señalar desafíos en la ejecución de estas decisiones. Estamos 

trabajando en mejorar la eficacia de este proceso. 

 

Recursos e Impugnaciones: La cantidad limitada de "Recursos" (26) e 

"Impugnaciones" (15) podría indicar un bajo número de desacuerdos o 

apelaciones relacionados con decisiones judiciales o administrativas en 

materia de derechos humanos.  

 

Quejas y Acompañamiento: Las categorías "Quejas" (4) y "Acompañamiento" 

(47) reflejan cifras bajas. Esto puede indicar una necesidad de concientizar 

a la comunidad sobre la posibilidad de presentar quejas y solicitar 

acompañamiento en situaciones de derechos humanos. 
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Derechos de Petición: "Derecho de Petición" (744) es una categoría relevante, 

lo que demuestra que la presentación de solicitudes formales es una vía 

común para abordar cuestiones de derechos humanos. 

 

Nuestro Compromiso 

 

Este análisis reafirma el compromiso continuo de brindar servicios de 

asesoría y tutela de alta calidad, así como de difundir información 

exhaustiva sobre las diversas opciones disponibles para proteger y 

garantizar los derechos de cada individuo. Se priorizará una especial 

atención en los procedimientos de incidentes de desacato, asegurando su 

eficacia en la protección y resguardo de los derechos de nuestros 

ciudadanos. 

 

La confianza depositada en la Personería de Montería como la entidad 

garante de la protección de los derechos humanos nos impulsa a trabajar 

incansablemente para asegurar la defensa de sus derechos y su bienestar 

dentro de nuestra comunidad. Nos comprometemos a mantenernos como 

un recurso confiable y accesible para todos aquellos que requieran apoyo en 

la defensa de sus derechos fundamentales. 

 

A través de herramientas legales como el derecho de petición, acción de 

tutela, incidente de desacato, impugnación de tutela, entre otros, la Unidad 

de Derechos Humanos logró atender de manera integral todas las solicitudes 

presentadas por los usuarios que buscaron apoyo y orientación en nuestra 

entidad. Esta diversidad de mecanismos legales nos permite ofrecer un 

amplio abanico de opciones para salvaguardar los derechos de quienes 

acuden a nosotros en busca de protección y justicia. 
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Datos 

Área CANTIDAD 

2020 2021 2022 2023 Total por área 

Civil 148 74 64 16 302 

Comercial 1 0 0 0 1 

Educación 40 15 27 19 101 

Laboral 26 1 10 3 40 

Migrantes 0 0 82 0 82 

Penal 8 11 0 0 19 

Otros 1 10 230 128 369 

Salud 660 547 818 658 2683 

Tributario 1 1 0 0 2 

Victimas 74 13 234 235 556 

Vivienda 12 1 3 1 17 

Total general 971 673 1468 1060 4172 

 

Durante el último año, la Personería de Montería ha estado en la vanguardia 

en la protección y defensa de los derechos humanos de la comunidad. A 

través del análisis de datos, se destacan las áreas temáticas en las que se 

ha concentrado gran parte del trabajo: 

 

Salud (2683 casos): La defensa de los derechos humanos en el ámbito de la 

salud ha sido una prioridad fundamental. La alta cantidad de casos refleja 

desafíos significativos en el acceso a servicios de salud y posibles violaciones 

de derechos en esta área. Se ha trabajado incansablemente para garantizar 

que todos los miembros de nuestra comunidad tengan acceso a una 

atención médica justa y de calidad. 

 

Víctimas (556 casos): La protección de las víctimas de diversos tipos de 

violencia y abusos ha sido un enfoque importante. Estos casos abarcan una 

variedad de situaciones, desde víctimas de violencia doméstica hasta 

aquellos afectados por el conflicto armado. Hemos brindado apoyo a estas 

personas en su búsqueda de justicia y en la recuperación de sus derechos. 

 

Migrantes (82 casos): Los derechos humanos de los migrantes han sido una 

preocupación significativa en nuestra comunidad. Hemos luchado por 
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garantizar que los derechos de los migrantes, independientemente de su 

origen, estén protegidos y respetados. 

 

Estos temas reflejan la diversidad de desafíos a los que se enfrenta nuestra 

comunidad y nuestra dedicación para abordarlos de manera efectiva. 

Continuaremos trabajando incansablemente para defender los derechos 

humanos en todas las áreas y asegurarnos de que todos los ciudadanos 

gocen de igualdad de derechos y protección. 

 

El derecho a la salud es un pilar fundamental de los derechos humanos, 

intrínsecamente ligado a la calidad de vida y la dignidad de cada individuo. 

La salud no es solo la ausencia de enfermedad, sino un estado completo de 

bienestar físico, mental y social. Este derecho implica que todas las 

personas deben tener acceso a servicios de atención médica de calidad sin 

discriminación alguna. Además, el derecho a la salud comprende la 

promoción de estilos de vida saludables y la prevención de enfermedades, lo 

que contribuye a comunidades más fuertes y resistentes. 

 

La importancia del derecho a la salud se hace evidente en su impacto en la 

igualdad y equidad en la sociedad. Cuando se garantiza este derecho, se 

reduce la brecha entre aquellos que pueden acceder a servicios de atención 

médica y aquellos que no pueden. La salud es un habilitador social, ya que 

permite a las personas buscar educación, empleo y participar plenamente 

en la vida comunitaria. Además, la atención médica oportuna y adecuada 

es esencial para la prevención y tratamiento de enfermedades, lo que no solo 

beneficia al individuo, sino que también disminuye la carga de enfermedad 

en la sociedad en su conjunto. 

 

El derecho a la salud cobra especial relevancia en tiempos de crisis, como 

pandemias o emergencias sanitarias. Estas situaciones subrayan la 

importancia de sistemas de salud robustos y de políticas que garanticen la 

disponibilidad y accesibilidad de recursos médicos. Asimismo, resaltan la 

necesidad de la colaboración internacional para abordar problemas de salud 

global. En resumen, el derecho a la salud es un cimiento para la justicia 

social y un elemento esencial para el bienestar y desarrollo de las sociedades 

en todo el mundo. 
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La Personería de Montería desempeña un papel esencial en la defensa del 

derecho a la salud de los ciudadanos monterianos. Como el órgano 

encargado de velar por la protección de los derechos fundamentales de la 

comunidad, la Personería trabaja incansablemente para garantizar que 

todos los habitantes de la ciudad tengan acceso a servicios de atención 

médica de calidad. Esto implica la supervisión constante de los servicios de 

salud locales, la identificación y denuncia de posibles deficiencias en la 

atención médica, y la promoción de medidas que mejoren la calidad de la 

atención. 

 

Además, la Personería de Montería se involucra activamente en la resolución 

de conflictos relacionados con la salud, ya sea a través de la mediación entre 

los ciudadanos y las entidades de salud o mediante la presentación de 

acciones legales cuando se vulneran los derechos a la salud. Asimismo, la 

Personería promueve la educación y la concienciación sobre temas de salud 

en la comunidad, fomentando la prevención de enfermedades y la adopción 

de estilos de vida saludables. En última instancia, la Personería de Montería 

desempeña un papel integral en la defensa y promoción del derecho a la 

salud, trabajando incansablemente para garantizar que este derecho 

fundamental sea una realidad para todos los monterianos. 

 

La Personería de Montería ha atendido un total de 556 declaraciones de 

víctimas, lo que revela una preocupante diversidad de situaciones. Además, 

se han registrado casos de abuso sexual, reclutamiento forzado y minas 

antipersonas. Estos datos subrayan la urgencia de abordar los desafíos de 

seguridad en la región, brindar apoyo a las víctimas y trabajar en la 

prevención de futuros incidentes. 

 

La Personería de Montería se enfrenta a una variedad de desafíos que 

afectan a la comunidad. Entre los tipos de trámite más comunes se 

encuentran el desplazamiento forzado, las amenazas y los homicidios. Sin 

embargo, también se observan casos de abuso sexual, reclutamiento forzado 

y minas antipersonas. Es fundamental que la Personería continúe 

brindando apoyo a las víctimas y trabaje en la prevención de estos 
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incidentes, además de promover la protección de los derechos humanos en 

la región. 

 

Lo anterior refleja la diversidad de trámites y solicitudes que la Personería 

de Montería ha gestionado en el área de salud para proteger y defender los 

derechos de los ciudadanos en este ámbito. Es importante destacar que la 

alta cantidad de acciones de tutela sugiere que los ciudadanos recurrieron 

a esta vía para proteger sus derechos a la salud en situaciones que 

consideraron críticas. La Personería continuará desempeñando un papel 

fundamental en la defensa de estos derechos y en la búsqueda de soluciones 

para los ciudadanos de Montería. 

 

Desde la perspectiva de la Personería, estos datos subrayan la necesidad de 

mantener un enfoque integral al abordar las distintas necesidades y 

preocupaciones de las víctimas del conflicto armado. Es esencial 

proporcionar asesoramiento legal, responder a las solicitudes de Derecho de 

Petición y otros tipos de trámites, así como brindar acompañamiento 

emocional y apoyo en situaciones difíciles. El compromiso de la Personería 

de Montería es fundamental para garantizar que las víctimas reciban la 

atención y la asistencia necesaria en su búsqueda de justicia y protección 

de sus derechos fundamentales. 

 

En la Personería de Montería, la protección de la salud se erige como el 

derecho fundamental primordial, recibiendo especial atención y dedicación 

por parte de la institución. Este derecho es considerado de vital importancia 

debido a su impacto directo en el bienestar y la calidad de vida de los 

ciudadanos. 

 

La comunidad monteriana, consciente de la relevancia de este derecho, 

muestra un marcado interés y búsqueda constante de servicios relacionados 

con la salud. Esta demanda refleja la necesidad imperante de contar con un 

sistema de salud efectivo, accesible y que garantice la atención integral de 

sus habitantes. 

 

En este contexto, la Personería de Montería orienta sus esfuerzos hacia la 

protección y promoción de la salud como una prioridad, trabajando 
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incansablemente para asegurar que los servicios de salud sean brindados 

de manera óptima, equitativa y acorde a los estándares de calidad exigidos. 

 

Este enfoque reafirma el compromiso de la Personería con la comunidad, 

garantizando la defensa de un derecho tan fundamental como es el acceso 

a servicios de salud adecuados, contribuyendo así al bienestar y la dignidad 

de todos los habitantes de Montería. 

 

3.1.2 ACOMPAÑAMIENTO A DILIGENCIAS DE INSPECCIÓN DE 

POLICIAS 

 

El acompañamiento a las diligencias de inspección de policía realizado por 

la Personería de Montería desempeña un papel fundamental en la protección 

de los derechos humanos y en el aseguramiento del debido proceso. En 

primer lugar, este acompañamiento garantiza que las actuaciones de las 

autoridades de inspección de policía se realicen de manera transparente y 

acorde a la ley, evitando posibles abusos o arbitrariedades que puedan 

afectar a los ciudadanos. La presencia de la Personería en estas diligencias 

actúa como un mecanismo de control y supervisión, lo que contribuye a la 

rendición de cuentas de las autoridades locales. 

 

En segundo lugar, el acompañamiento a las diligencias de inspección de 

policía asegura que los ciudadanos tengan la oportunidad de ejercer su 

derecho a la defensa y de ser escuchados de manera justa. La Personería 

vela por que se respeten los principios fundamentales del debido proceso, 

como la notificación, la audiencia y el derecho a presentar pruebas, lo que 

garantiza que ningún individuo sea privado de sus derechos sin la debida 

consideración de sus argumentos y pruebas. 

 

Además, el acompañamiento de la Personería en estas diligencias contribuye 

a prevenir situaciones de conflictividad y a promover la resolución pacífica 

de disputas. La mediación y la presencia imparcial de la Personería pueden 

ayudar a evitar tensiones innecesarias y conflictos en la comunidad, lo que 

favorece un ambiente de convivencia armoniosa. 
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En resumen, el acompañamiento a las diligencias de inspección de policía 

realizado por la Personería de Montería es esencial para garantizar la 

protección de los derechos humanos, el respeto al debido proceso y la 

promoción de la paz en la comunidad. La presencia de la Personería actúa 

como un contrapeso necesario para asegurar que las autoridades locales 

cumplan con sus responsabilidades de manera justa y transparente, 

protegiendo así los derechos y la dignidad de los ciudadanos. 

 

3.1.3 ASESORÍA Y ORIENTACIÓN PARA LA INSCRIPCIÓN DE 

VEEDURÍAS  

 

La participación ciudadana en el control social es un pilar fundamental para 

fortalecer la democracia y garantizar una gestión transparente y responsable 

de los recursos públicos. En este contexto, las veedurías ciudadanas se 

erigen como herramientas vitales para que los ciudadanos ejerzan un rol 

activo en la vigilancia y seguimiento de la gestión pública. 

 

Las veedurías ciudadanas son grupos conformados por ciudadanos 

interesados en supervisar la gestión de entidades gubernamentales, 

proyectos de desarrollo, o la ejecución de recursos públicos. Su importancia 

radica en su capacidad para observar, denunciar posibles irregularidades, 

proponer mejoras y contribuir al cumplimiento efectivo de los deberes de las 

autoridades. 

 

En este sentido, la Personería de Montería juega un papel clave al reconocer 

la personería jurídica a 61 veedurías ciudadanas entre los años 2020 y 

2023. Esta acción no solo les otorga un respaldo legal, sino que también 

refuerza su capacidad para ejercer su labor de control social de manera 

efectiva y estructurada. 

 

Además del reconocimiento, la Personería de Montería desempeña un papel 

protagónico en la promoción y capacitación de estas veedurías. Proporciona 

orientación, asesoramiento y capacitación a los integrantes de las veedurías 

para fortalecer sus conocimientos sobre los mecanismos de control, sus 

derechos y responsabilidades, contribuyendo así a una participación 

ciudadana informada y activa en la vigilancia de la gestión pública. 
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En resumen, la participación ciudadana, en especial a través de las 

veedurías, se vuelve un elemento esencial para el control social y la 

transparencia en la administración pública. El respaldo y apoyo de la 

Personería de Montería a estas veedurías potencia su capacidad de incidir 

positivamente en la gestión gubernamental y fortalece la democracia 

participativa en Montería.  

 

4. UNIDAD PARA LA PROTECIÓN DEL INTERÉS PÚBLICO 

 

La Unidad Delegada para la Protección del Interés Público de la Personería 

Municipal cumple un rol esencial en la defensa de los intereses de la 

ciudadanía en general. Sus funciones principales incluyen la interposición 

de quejas, recursos y reclamos en nombre de los usuarios frente a diversas 

empresas prestadoras de servicios, como los servicios públicos, de salud, de 

transporte, entre otros, así como ante las diferentes dependencias de la 

administración municipal. 

 

Durante la vigencia 2020 la Unidad atendió a 1523 usuarios, durante la 

vigencia 2021 la Unidad atendió a 1512 usuarios, durante el año 2022, esta 

Unidad brindó atención a un total de 1,785 usuarios, mientras que para 

2023, el numero asciende a 1,736 usuarios, proporcionándoles asesoría y 

orientación en la utilización de recursos jurídicos, como el derecho de 

petición, la acción de tutela, impugnaciones, desacatos, entre otros. Estos 

recursos se utilizan para la defensa de los derechos de los ciudadanos tanto 

de forma colectiva como individual, ante una amplia gama de entidades, ya 

sean públicas o privadas. La labor de la Unidad es esencial para empoderar 

a la ciudadanía y garantizar la protección de sus derechos en diversas 

situaciones y frente a diferentes actores. A continuación, se presenta una 

tabla con la consolidación de la información: 

 

Año Número de usuarios 

2020 1523 

2021 1512 

2022 1785 

2023 1736 * 
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Nota: Los datos 2023 no suman los resultados de los meses de noviembre y 

diciembre de 2023, toda vez que se encontraban en consolidación. 

 

4.1 GESTIÓN DE LA UNIDAD 

 

4.1.1 ATENCIÓN Y ASESORÍA A USUARIOS DE ENTIDADES DE 

SERVICIOS PÚBLICOS  

 

Atención y Asesorías Servicios Públicos Domiciliarios 

 

A lo largo de la gestión correspondiente al año 2022, la Unidad se dedicó a 

proporcionar asesoría y orientación a los usuarios de las empresas 

prestadoras de Servicios Públicos Domiciliarios en la ciudad de Montería. 

Esta asesoría tenía como objetivo facilitar el proceso de presentación de 

reclamaciones de acuerdo con las disposiciones establecidas en la 

Constitución y en las leyes que regulan las actividades de dichas empresas. 

Además, la Unidad prestó atención a ciudadanos que tenían consultas y 

temas relacionados con asuntos de interés público. A continuación, se 

detallan las tablas de datos mensuales para una visión más completa: 

 

SERVICIOS PUBLICOS 

Mes 2020 2021 2022 2023 

Cantidad Cantidad  Cantidad  Cantidad  

Enero 123 157 85 95 

Febrero 186 171 155 134 

Marzo 161 155 156 166 

Abril 60 112 130 161 

Mayo 107 141 159 180 

Junio 101 80 152 83 

Julio 82 108 156 166 

Agosto 79 125 189 233 

Septiembre 78 159 156 159 

Octubre 144 160 166 97 

Noviembre 242 41 150 144 

Diciembre 160 103 128 130 

Total general 1523 1512 1782 1748 
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Nota: Los resultados de los meses de noviembre y diciembre del año 2023, 

fueron calculados según el promedio de usuarios correspondiente a estos 

meses en los años 2020, 2021 y 2022.  

 

 
 

Los datos mensuales reflejan la dedicación constante de la Unidad de Interés 

Público de la Personería de Montería en la defensa tanto de intereses 

particulares como colectivos de la ciudadanía. Durante los años 2020, 2021, 

2022 y 2023, se brindaron asesorías y orientación a los usuarios de 

empresas prestadoras de Servicios Públicos Domiciliarios en la ciudad. Esta 

asistencia se tradujo en una cifra significativa de atenciones mensuales, con 

el año 2022 siendo el de mayor atención, con 1782 atenciones. Estos 

números indican un compromiso constante con la defensa de los derechos 

e intereses de la comunidad, asegurando que sus reclamaciones se 

gestionen de acuerdo con la legislación vigente. 

 

La labor de la Unidad abarca tanto los asuntos de interés particular como 

los de interés colectivo. La variabilidad en el número de atenciones 

mensuales sugiere una respuesta dinámica a las necesidades de la 

ciudadanía, ya sea en la resolución de problemas individuales o en la 

defensa de asuntos que impactan a la comunidad en su conjunto. La Unidad 

de Interés Público se posiciona como un pilar esencial para empoderar a los 

ciudadanos y garantizar que sus derechos y preocupaciones se aborden de 
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manera efectiva y justa, contribuyendo a la construcción de una sociedad 

más justa y equitativa en Montería. 

 

La Unidad Delegada jugó un papel esencial en abordar y gestionar asuntos 

relacionados con servicios públicos, destacando su compromiso en la 

protección de los derechos e intereses de la ciudadanía en esta área. Estos 

datos subrayan la necesidad continua de empoderar a los ciudadanos en 

cuestiones de servicios públicos y asegurar que sus inquietudes se atiendan 

de manera efectiva y justa. 

 

Atenciones por servicios públicos domiciliarios 2022 a 2023 
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Empresa 2020 2021 2022 2023 
Total 

Empresa 

Afinia 406 539 917 957 2819 

Veolia 303 193 224 220 940 

Surtigas 197 83 74 105 459 

Urbaser 53 55 39 26 173 

Elec 30 22 13 8 73 

Otros 0 0 155 432 587 

Total 
general 

989 892 1422 1748 5051 

 

 

AFINIA es la empresa prestadora de servicios públicos de energía que 

concentra la mayor cantidad de atenciones, con un total de 2819 casos. Esto 

señala un nivel significativo de problemas o preocupaciones relacionadas 

con la prestación del servicio de energía en Montería. Por otro lado, la 

Personería de Montería desempeña un papel crucial en la defensa de los 

derechos e intereses de los usuarios al abordar y gestionar estos problemas 

en nombre de la ciudadanía. Su compromiso se refleja en la cantidad de 

casos atendidos y en su esfuerzo constante por garantizar que los usuarios 

reciban un servicio de calidad y se les proteja de posibles abusos. La 

Personería trabaja incansablemente para empoderar a los ciudadanos y 
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velar por que sus preocupaciones se aborden de manera efectiva y justa en 

el contexto de la prestación de servicios públicos de energía. 

 

Dentro de las principales problemáticas se encuentran: 

 

• Alto Consumo 

• Energía consumida dejada de facturar 

• Cobros de medidores después de cinco meses 

• Cobros de suspensiones 

• Cobros de reconexiones 

• Cobros de verificación de conexión del servicio 

• Verificación del servicio 

• Vulneración del debido proceso 

• Otros 

 

Veolia se encuentra en segundo lugar en cuanto a la interposición de 

diferentes recursos jurídicos, con un total de 940 acciones jurídicas por 

parte de este órgano de control.  

 

5. UNIDAD PARA LA VIGILANCIA DE LA CONDUCTA OFICIAL  

 

La Personería de Montería, como entidad encargada de la vigilancia de la 

conducta oficial, tiene la responsabilidad de garantizar el comportamiento 

adecuado de los servidores públicos en la ciudad. Para llevar a cabo esta 

labor, la Unidad de Vigilancia de la Conducta Oficial supervisa el desempeño 

de la administración local, asegurando que la alcaldía y otras entidades 

municipales actúen en beneficio del interés común y se abstengan de 

infringir las leyes o abusar de sus atribuciones. Simultáneamente, la Unidad 

Delegada para la Vigilancia de la Conducta Oficial aplica la Ley 734 de 2002 

y se encarga de investigar disciplinariamente a los funcionarios públicos a 

nivel territorial, excepto el Alcalde, que violen la Constitución y la ley, 

garantizando así el correcto desempeño de los funcionarios designados por 

las entidades locales. 

 

Adicionalmente, a través de la Unidad Delegada para la Vigilancia de la 

Conducta Oficial, la Personería de Montería se dedica a velar por el 
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cumplimiento de la Ley 1712, conocida como la "Ley de Transparencia". Esto 

implica llevar a cabo un seguimiento activo de las acciones realizadas por 

las diferentes entidades en el ámbito territorial. Durante el periodo de las 

vigencias 2022 a 2023, la Unidad llevó a cabo diversas actuaciones en este 

sentido. 

5.1 FALLOS EJECUTORIADOS 

Sancionatorio: – (Destitución del Cargo e Inhabilidad General de 12 años), 

por irregularidades disciplinarias consistentes en aportar a la solicitud de 

ascenso ante la Secretaría de Educación Municipal datos inexactos o 

documentación con contenidos que no corresponden a la realidad, para 

conseguir ascenso dentro del Escalafón Nacional Docente. En esta 

actuación disciplinaria fueron investigados y sancionados cinco (5) sujetos 

procesales.   

Sancionatorio – (Suspensión en el ejercicio del cargo de 1 mes), por 

irregularidades disciplinarias consistentes en no cumplir con el deber de 

verificar que el contratista realizara los aportes al sistema de seguridad 

social en el contrato N° 008/2017.   

Sancionatorio – (Destitución del cargo e inhabilidad general por el término 

de 13 años), por incurrir en la inhabilidad señalada en el literal f) del 

numeral 1º del artículo 8 de la ley 80 de 1993, expediente radicado N° 

002/2020.   

Sancionatorio – (Suspensión en el ejercicio del cargo por el término de 1 

mes), por omitir el inicio de proceso sancionatorio para la imposición de 

sanción urbanística, expediente radicado N° 010/2020.   

6. PROGRAMAS INSTITUCIONALES 

 

6.1 LA PERSONERÍA CONTIGO 

 

En la Vigencia 2020, se desarrollaron dos jornadas del programa, una 

jornada tuvo lugar en el barrio Panamá, consistiendo en una reunión con la 

comunidad y una segunda jornada en el Corregimiento de Santa Lucía, 

donde se logró un alcance de 100 personas. Dentro de las jornadas 
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realizadas se destaca la atención de diferentes solicitudes, quejas, reclamos 

o requerimientos de servicio de las entidades vinculadas a la jornada 

institucional.  

 

MES FECHA DESCRIPCIÓN LUGAR ALCANCE/PERSONAS 

MAYO 28/05/2020 Reunión con la comunidad 
por problemas de 
alcantarillado  

Barrio 
Panamá 

9 

OCTUBRE 20/10/2020 Jornada de salud y atención 
interinstitucional 
Prevención contra el Cáncer 
de cuello uterino  

Corregimiento 
Santa Lucía 

100 

 

Durante el 2021, se desarrolló una jornada del programa, la cual tuvo lugar 

en la zona rural del municipio, específicamente en el corregimiento de 

Pueblo Bujo, beneficiando a 250 personas en temas relacionados con la 

salud mental. 

 

ACTIVIDAD # DESCRIPCIÓN LUGAR ZONA ALCANCE/PERSONAS 

1 
JORNADA DE 

SALUD INTEGRAL 
CORREGIMIENTO DE 

PUEBLO BUJO 
RURAL 250 

 

En 2022, se desarrollaron cuatro jornadas del programa, beneficiando a 350 

personas en temas relacionados con la oferta de servicios institucionales, 

llevando soluciones a los barrios y comunidades de la ciudad. 

 

MES DESCRIPCIÓN LUGAR ZONA CLASIFICACIÓN POBLACIÓN ALCANCE/PERSONAS 

JUNIO 
JORNADA DE 

SERVICIOS   

BARRIO 
LA 

PRADERA 
URBANA 

DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  56 

JUNIO 
JORNADA DE 

SERVICIOS 

BARRIO 
PRIMERO 
DE MAYO 

URBANA 
DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  54 
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SEPTIEMBRE 

JORNADA DE 
ATENCIÓN 

INTEGRAL – OFERTA 
INSTITUCIONAL 

BARRIO 
VILLA 

CARIBE 
URBANA 

DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  150 

NOVIEMBRE FERIA DE SERVICIOS 

CENTRO 
REGIONAL 

DE 
VICTIMAS 

URBANA 
RENDICION DE 

CUENTAS 
GENERAL  90 

 

6.2 DOY TODO POR MONTERÍA 

 

En la lucha por ser un referente en la ciudad de Montería en la construcción 

de ciudadanía, incentivando la tolerancia, construyendo y fomentando la 

cultura ciudadana, orientándola al respeto por la vida, el medio ambiente, 

el patrimonio público y las raíces culturales, la Personería de Montería 

realizó 89 jornadas entre charlas educativas y motivacionales, jornadas 

culturales y recreativas, jornadas deportivas, entre otras, logrando impactar 

un total 10714 ciudadanos en el año 2020. 
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Jornada de Donación 
de Sangre 

Comando de la 
Policía 

Metropolitana  
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

FUERZA PÚBLICA 43 

Actividad manos a la 
obra 

I.E Nuestra señora 
de Fátima 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

60 

Festival de la Comte - 
Prevención del 
Abuso Sexual Infantil 

Buenos aires la 
Manta 

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

250 

Prevención del 
reclutamiento de 
NNA por los Grupos 
al margen de la ley  

I.E Villa Cielo URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

350 

Jornada Ambiental I.E. El Dorado URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

470 

Día internacional de 
la mujer  

Cárcel Las 
Mercedes  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

MUJERES 150 
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Prevención de 
enfermedades 
respiratorias - 
Capacitación lavado 
de manos y 
prevención COVID19 

Colegio Almirante 
Colon sede La 

Pradera 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

650 

Prevención de 
enfermedades 
respiratorias - 
Capacitación lavado 
de manos y 
prevención COVID19 

I.E Mogambo URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

350 

Olla Comunitaria 
Barrio Villa 

Jiménez 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL  250 

Olla Comunitaria Barrio Cantaclaro URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  150 

Olla Comunitaria Vereda Las Pulgas RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  250 

Olla Comunitaria 
Vereda Ya la Lleva 

- Corregimiento 
Tres Palmas  

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  150 

Compartir 
motivacional con los 
integrantes de la 
Policía 
Metropolitana 

CAI Villa Melisa, 
CAI Santander y 

Estación de Policía 
de la Granja  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

FUERZA PÚBLICA 125 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Centro de la 
ciudad 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Zona Bancaria URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Empresas 
prestadoras de 

transporte publico 
interurbano en 

Montería 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Terminal de 
Transporte 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  20 
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Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Puesto de control 
Policía - Centro de 

la ciudad 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL  50 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Obra en 
construcción del 
Centro Integrado 

de Servicios al 
Ciudadano 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  20 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

Clínica Central URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

Promosalud URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

Clínica Zayma URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

Clínica Fundación 
Amigos de la Salud 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

E.S.E VIDA SINÚ URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visita a las IPS para 
dialogar con 
familiares de 
pacientes 

Clínica Montería URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Farmacia Éticos URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  30 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Obras en 
construcción 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Visita de 
seguimiento al PAE 

Secretaría de 
Educación 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  5 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

URI URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  38 
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Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad  

Centro Comercial 
Alamedas, Centro 
Comercial Buena 

Vista y Centro 
comercial Nuestro 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  100 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad ante la 
reapertura de la 
operación aérea 

Aeropuerto Los 
Garzones 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  5 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad en las 
tiendas de barrio 

Barrios: Galilea, El 
prado y La Julia 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  20 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad en las 
Notarias 

Notarías URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  30 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad en las 
barberías 

Barberías URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  30 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad con los 
taxistas 

PARQUEADERO 
METRO, 

PARQUEADERO 
SAO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  24 

Visita de 
seguimiento al PAE 

I.E. Santa Rosa de 
Lima 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Recorrido en 
parques para 
promover la 
prevención del 
COVID 

Barrios La Pradera, 
Villa Margarita, P5 

y Panzenú 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL  60 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
elementos de 
bioseguridad en los 
puntos de pago de 
Adulto Mayor 

Corregimiento San 
Anterito 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
ADULTOS MAYORES 35 
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Jornada de 
sensibilización en 
temas de DDHH a 
aspirantes a prestar 
el servicio militar en 
la Policía 

El bieso URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA PÚBLICA 120 

Simulacro de 
Funcionamiento de 
vuelos, luego del 
aislamiento 
obligatorio 

Aeropuerto Los 
Garzones 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  35 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en el 
Aeropuerto 

Aeropuerto Los 
Garzones 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Jornada de 
sensibilización en 
temas de DDHH a 
aspirantes a prestar 
el servicio militar en 
la Armada 

Estadio 18 de 
junio 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA PÚBLICA 52 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en los 
moteles y hoteles 

Centro de la 
ciudad 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  40 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en el 
Estadio de Futbol 

Estadio Jaraguay URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  70 

Promoción de la 
oferta institucional y 
cuidado del 
ambiente 

Barrio Mandala URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  150 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en 
gimnasios de la 
ciudad 

Gimnasios URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en los 
puntos de atención 
de las EPS 

Mutual Ser EPS, 
Nueva EPS, 

Comparta EPS y 
Audifarma  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  100 
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Jornada de 
sensibilización con 
trabajadoras 
sexuales en la ciudad 
para promover la 
prevención 

Parque de la Cruz URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MUJERES 25 

Jornada de donación 
de sangre 

Parque central URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  25 

Jornada de 
acompañamiento en 
el cuidado del 
ambiente 

Barrio La Gallera URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  20 

Celebración día del 
niño 

Vereda Los Pericos RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

200 

Jornada de 
sensibilización con 
trabajadoras 
sexuales en la ciudad 
para promover la 
prevención 

Parque de la Cruz URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MUJERES 35 

Jornada de salud  URI URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  53 

Jornada de 
sensibilización en 
temas de DDHH a 
aspirantes a prestar 
el servicio militar en 
la Policía y 
prevención de ETS 

Estación de Policía 
de la Granja 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA PÚBLICA 150 

Campaña "No más 
feminicidio" 

Estadio Jaraguay URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  50 

Jornada de 
sensibilización en 
temas de DDHH a 
aspirantes a prestar 
el servicio militar en 
la Armada 

Estadio 18 de 
junio 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA PÚBLICA 180 

Visitas para conocer 
cumplimiento de 
protocolos de 
bioseguridad en los 
centros comerciales 
durante el día sin IVA 

Almacenes Éxito, 
SAO, Euro y Metro 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  100 

Campaña "No más 
feminicidio" 

Centro Cultural URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MUJERES 35 
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Campaña contra la 
violencia de género 
"No estás sola" 

Diferentes 
sectores de la 

ciudad 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

MUJERES 70 

Campaña "Transita 
con responsabilidad" 

Zona de bares y 
discotecas 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  500 

Puerta a puerta para 
promover la oferta 
institucional 

Barrio Rancho 
Grande, Vallejo y 

Caracolí 
URBANA 

DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  200 

Campaña de 
prevención 
"Enciende tu vida, 
apaga la pólvora" 

Avenida Primera URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  250 

Actividad "Enciende 
una luz"  

Barrio Santa Elena URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  100 

Jornada de 
sensibilización para 
actualización de 
datos de SISBEN  

Barrio El Amparo URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  250 

Jornada de 
sensibilización por el 
NO uso de la pólvora  

Centros 
Comerciales: 

Pasaje Del Rio, 
Pasaje Comercial 

De Las Flores, 
Centro Comercial 

Paseo Real  

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  150 

Jornada de 
sensibilización por el 
NO uso de la pólvora  

Parque Laureano 
Gómez, Ronda Del 
Sinú, Plaza María 

Varilla  

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  150 

Jornada de 
sensibilización por el 
NO uso de la pólvora  

Barrios Rivera, 
Panamá, Holanda, 
Puente 1 Y Betancí  

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  250 

Jornada de 
sensibilización por el 
NO uso de la pólvora  

Barrios Pradera, 
Cantaclaro, Alivio, 

Santander Y 
Pastrana Borrero  

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  250 

Jornada de salud 
pediátrica 

Manifestación 
indígena  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

84 

Jornada de 
sensibilización por el 
NO uso de la pólvora  

Barrios Santa 
Lucía, Santa Fe, 
Simón Bolívar, 
Brisas Del Sinú 

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO AMBIENTE 
GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio Villa 
Karyme 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 
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Novena y entrega de 
regalos  

Corregimiento 
Kilometro 12 

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio Cantaclaro URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Novena y entrega de 
regalos  

Corregimiento 
Aguas Negras 

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrio El Dorado, 
El Poblado, Portal 

1, Portal 2 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio Alfonso 
López 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrio Ébano, Los 
Colores, Las 
Navarras, La 

Palma 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio La Pradera URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrio Rancho 
Grande, Marco 

Antonio Buelvas, 
Villareal, Santa Fe 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio Sueño Real URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrio Brisas Del 
Sinú, La Granja, 

Santa Lucia, 
Pastrana Borrero 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Barrio Pastrana 
Borrero 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  50 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrio Santander, 
Simón Bolívar, 
Panzenú, Los 

Araujos 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Novena y entrega de 
regalos  

Ranchos del Inat URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  250 

Jornada de 
promoción y 

Barrio Galilea, Villa 
Melisa, Villa 
Margarita 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  150 
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prevención del 
COVID-19 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrios 2 de 
septiembre, 

Prado, P5, Pablo 
Sexto 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrios Villa 
Margarita, La 

Campiña, 
Mogambo, Villa 

Jiménez 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  200 

Jornada de 
promoción y 
prevención del 
COVID-19 

Barrios Acacia, 
Nueva Colombia, 
Paraíso, Pradera, 

El Alivio 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  250 

Campaña no más 
abuso sexual infantil  

Barrio P5 URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

65 

Total 10714 

 

 

Durante la vigencia 2021 “Doy toto por Montería” se convirtió en el programa 

bandera de entidad. Se desarrollaron un total de 122 actividades, 

impactando un total de 19.448 ciudadanos en la construcción de 

ciudadanía. Doy Todo por Montería busca incentivar la tolerancia, 

construyendo y fomentando la cultura ciudadana, orientándola al respeto 

por la vida, el medio ambiente, el patrimonio público y las raíces culturales. 

 

ACTIVIDA
D # 

DESCRIPCIÓN LUGAR ZONA CLASIFICACIÓN POBLACIÓN 
ALCANCE/P
ERSONAS 

1 

VISITA A CENTROS 
MÉDICOS DE LA 
CIUDAD PARA 

CONOCER 
OCUPACIÓN DE 

CAMAS POR COVID-
19 

CLINICA IMAT, 
CLINICA LA 

ESPERANZA, 
FUNDACIÓN 

AMIGOS DE LA 
SALUD, CLINICA 

ZAYMA Y 
HOSPITAL SAN 

JERONIMO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 
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2 

PREVENCIÓN BUEN 
TRATO AL 

CIUDADANO, 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISION 
SEXUAL, A LOS 
ASPIRANTES A 

PRESTAR EL 
SERVICIO MILIAR 
EN LA ARMADA 

ESTADIO 18 DE 
JUNIO 

URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

FUERZA 
PÚBLICA  

250 

3 

PREVENCIÓN BUEN 
TRATO AL 

CIUDADANO, 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISION 
SEXUAL, A LOS 
ASPIRANTES A 

PRESTAR EL 
SERVICIO MILIAR 
EN LA ARMADA 

ESTADIO 18 DE 
JUNIO 

URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

FUERZA 
PÚBLICA  

150 

4 
JORNADA DE 

SALUD PEDIATRICA 
AYAPEL RURAL 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

500 

5 
CAMPAÑA CONTRA 

LA VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR  

CORREGIMIENTO 
DE GARZONES  

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 100 

6 
PREVENCIÓN – 

VACUNA COVID-19  
HOSPITAL LA 

GRANJA  
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 20 

7 

PREVENCIÓN BUEN 
TRATO AL 

CIUDADANO, 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISION 
SEXUAL, A LOS 
ASPIRANTES A 

PRESTAR EL 
SERVICIO MILIAR 
EN LA ARMADA 

ESTACIÓN DE 
POLICIA GRANJA 

URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

FUERZA 
PÚBLICA  

250 

8 

JORNADA DE 
BIENESTAR Y SALUD 

PARA LOS NIÑS, 
NIÑAS Y 

ADOLECSENTES  

VEREDA FARO II RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

150 

9 
JORNADA DE 

SALUD  

UNIDAD DE 
REACIÓN 

INMEDIATA URI 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 96 

10 
JORNADA DE 

SALUD POBLACIÓN 
EMBERA KATIO 

PARQUE CENTRAL  URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
POBLACIÓN 
INDIGENA 

800 



 

              PERSONERÍA DE MONTERÍA                     
                        Construyendo Ciudadanía 

                         NIT. 800.253.846 
                                                  
 

68                                                                                                                            Dirección: Calle 31 # 6 – 09  
Teléfono: 7 82 48 35  

E-mail: personeriamonteria@hotmail.com - contacto@personeriamonteria.gov.co 
www.personeriamonteria.gov.co 

11 
CAMPAÑA CONTRA 

LA VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR  

VEREDA EL CEIBAL  RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

110 

12 
RECORRIDO POR 

PUNTO DE 
VACUNACIÓN  

MEDICINA 
INTEGRAL  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

13 
RECORRIDO POR 

PUNTO DE 
VACUNACIÓN  

CORREGIMIENTO 
DE JARAQUIEL  

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
ADULTOS 
MAYORES 

50 

14 

CHARLAS DE DD-HH 
Vs DEVERES Y 

DERECHOS DE LOS 
ASPIRANTES A 

PRESTAR EL 
SERVICIO MILIAR 

EN LA POLICIA 
NACIONAL  

BARRIO LA GRANJA URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

FUERZA 
PÚBLICA  

250 

15 
RECORRIDO POR 

PUNTO DE 
VACUNACIÓN  

CORREGIMIENTO 
EL CERRITO  

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
ADULTOS 
MAYORES 

50 

16 
RECORRIDO POR 

PUNTO DE 
VACUNACIÓN  

ESTADIO 18 DE 
JUNIO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
ADULTOS 
MAYORES 

50 

17 
RECORRIDO POR 

PUNTO DE 
VACUNACIÓN 

ESTACIÓN DE 
POLICIA GRANJA  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA 
PÚBLICA  

40 

18 
CAMPAÑA CONTRA 

LA VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR  

BARRIO 
MOGAMBO  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL   

19 

VERIFICACIÓN DE 
LA REACTIVACIÓN 

ECONOMICA Y 
PROTOCOLO DE 
BIOSEGURIDAD   

AEROPUERTO LOS 
GARZONES  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 100 

20 
DESAYUNO CON 

HABITANTES DE LA 
CALLE 

BARRIO SUCRE  URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

HABITANTES 
DE CALLE 

150 

21 

ACTIVIDAD LUDICA 
RECREATIVA – NO 

MAS EMBARAZO EN 
ADOLECSENTES – 
NO MAS ABUSO 

SEXUAL INFANTIL 

LA GLORIA 1 URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

120 

22 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN AL NO 

CONSUMO DE 
SUSTANCIA 

PSICOATIVA – 
PREVENCIÓN DE 

LAS 
ENFERMEDADES DE 

ESCUELA DE 
FUTBOL DE LAS 

DIVICIÓNES 
MENORES 

JAGUARES DE 
CORDOBA 

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

JÓVENES 85 
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TRASMISIÓN 
SEXUAL 

23 
OFERTA 

INSTITUCIONAL DE 
LA PERSONERIA 

CORREGIMIENTO 
KILOMETRO 15  

RURAL 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL 80 

24 
REUNIÓN CON LA 

COMUNIDAD 
CORREGIMIENTO 
DE PUEBLO BUJO 

RURAL 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL 12 

25 
DONAR SANGRE ES 

DONAR VIDA  

COMANDO DE LA 
POLICIA 

METROPOLITANA  
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

FUERZA 
PÚBLICA  

45 

26 

PREVENCION EN EL 
USO DE LOS EPP Y 

CUMPLIMIENTO DE 
LOS DECRETOS DEL 

GOBIERNO 
NACIONAL EN 
ESTADIO DE 

FUTBOL JARAGUAY 
DE MONTERIA  

ESTADIO 
JARAGUAY DE 

MONTERIA  
RURAL 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 500 

27 
DONAR SANGRE ES 

DONAR VIDA  

COMANDO DE LA 
POLICIA 

METROPOLITANA  
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

FUERZA 
PÚBLICA  

28 

28 
CAMPAÑA 

TRANSITA CON 
RESPONSABILIDAD   

AVENIDA PRIMERA   URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 150 

29 

PREVENCION EN EL 
USO DE LOS EPP Y 

CUMPLIMIENTO DE 
LOS DECRETOS DEL 

GOBIERNO 
NACIONAL EN 
ESTADIO DE 

FUTBOL JARAGUAY 
DE MONTERIA  

ESTADIO 
JARAGUAY 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 500 

30 
CAMPAÑA NO MAS 

ABUSO SEXUAL 
INFANTIL 

VEREDA EL VIDRIAL  RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

70 

31 
VOLANTEO DE 

NUETRA OFERTA 
INSTITUCIONAL  

BARRIOS DEL SUR   URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL 200 

32 

VISITA DE 
VERIFICACION A 

PUNTOS DE 
VACUNACIÓN 

COVID-19  

CENTRO 
COMERCIAL 

NUESTRO 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 100 
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33 
CAMPAÑA CONTRA 

LA VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR  

BARRIO EL PRADO URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 30 

34 

CAMPAÑA LA 
IMPORTANCIA DE 

LA LACTANCIA 
MATERNA 

HOSPITAL SAN 
JERONIMO DE 
MONTERIA – 

CLINICA MATERNO 
INFANTIL CASA DE 

NIÑO  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MADRES  50 

35 
CELEBRACIÓN 

AMOR Y AMISTAD 
CON LOS NIÑOS  

CORREGIMIENTO 
KILOMETRO 12 

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

70 

36 

CAMPAÑA CERO 
EMBARAZO EN LA 

NIÑEZ Y 
ADOLESCENCIA 
HOY Y SIEMPRE 

GIMNASIOS DE LA 
CIUDAD  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 150 

37 
CINE CON 

PERSONERIA 
CORREGIMIENTO 

KILOMETRO 15 
RURAL 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

100 

38 

CHARLAS DE DD-HH 
Vs DEVERES Y 

DERECHOS DE LOS 
ASPIRANTES A 

PRESTAR EL 
SERVICIO MILIAR 

ESTADIO DE 
BEISBOL 

URBANA 
DIVULGACIÓN 

DE OFERTA 
INSTITUCIONAL 

FUERZA 
PÚBLICA  

150 

39 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN AL NO 

CONSUMO DE 
SUSTANCIA 

PSICOATIVA – 
PREVENCIÓN DE 

LAS 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISIÓN 
SEXUAL 

ESTADIO DE 
BEISBOL 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

FUERZA 
PÚBLICA  

150 

40 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN AL NO 

CONSUMO DE 
SUSTANCIA 

PSICOATIVA – 
PREVENCIÓN DE 

LAS 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISIÓN 
SEXUAL 

ESTACIÓN DE 
POLICIA GRANJA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

FUERZA 
PÚBLICA  

250 

41 
CAMPAÑA NO MAS 

ABUSO SEXUAL 
INFANTIL 

CIERRA CHIQUITA  RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

70 
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42 JORNADA DE ASEO  
CARCEL LAS 
MERCEDES  

URBANA 
PROTECCIÓN 

MEDIO 
AMBIENTE 

PPL 500 

43 

CAMPAÑA 
PREVENCION 

PREVENCIÓN AL 
CANCER DE MAMA  

BARRIO P5  URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

MUJERES 60 

44 
CAMPAÑA CONTRA 

LA VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR  

RANCHOS DE 
INARES 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 85 

45 

VERIFICACIÓN 
ESQUEMA DE 

VACUNACIÓN EN 
NIÑOS  

COLEGIO LICEO 
MONTERÍA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

200 

46 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO RANCHO 
GRANDE  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

47 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO CANTA 
CLARO SECTOR LA 

UNION 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 20 

48 
OLLA 

COMUNITARIA  
BARRIO CANTA 

CLARO  
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL 75 

49 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO VILLA 
JIMENEZ 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MUJERES 20 

50 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E. VICTORIA 
MANZUR  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

60 

51 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E. VICTORIA 
MANZUR SEDE CBJ  

URBANA  
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

60 

52 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E GUILLERMO 
VALENCIA 
SALGADO 

URBANA  
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

70 

53 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E GUILLERMO 
VALENCIA 
SALGADO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

50 

54 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E. VILLA CIELO URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

40 

55 
CAMPAÑA NO MAS 

FEMINICIDIO 

CANCHA DE 
FUTBOL EL 

GOLAZO  
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL 320 
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56 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO VILLA 
JIMENEZ SECTOR 

LA PAZ 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

57 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO LA UNION URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

58 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

URBANIZACIÓN LA 
GLORIA 3 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

59 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

I.E VILLA CIELO URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

60 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

ESCUELA DE 
FUTBOL DE LA 

PRADERA 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

30 

61 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

EL RECUERDO 
TORRE 1 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

62 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO LA GRANJA  URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

63 

JORNADA 
INTEGRAL DE 

PREVENCIÓN PARA 
LOS NIÑOS DEL 

VIDRIAL 

VEREDA EL VIDRIAL  RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

350 

64 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

PARQUE 
LAUREANO 

GOMEZ 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 20 

65 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN AL NO 

CONSUMO DE 
SUSTANCIA 

PSICOATIVA – 
PREVENCIÓN DE 

LAS 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISIÓN 
SEXUAL 

ESTACIÓN DE 
POLICIA GRANJA  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

FUERZA 
PÚBLICA  

250 

66 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 

NUESTRO 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL 743 
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67 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

LOS GARZONES 
SECTOR ARENAL 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

68 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

RONDA DEL SINÚ URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 267 

69 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO LA GRANJA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 208 

70 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO LOS 
LAURELES 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 367 

71 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 
ALAMEDAS 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 825 

72 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

CORREGIMIENTO 
KILOMETRO 12 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 

73 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO 
BUENAVISTA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 282 

74 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO LA RIVERA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 190 

75 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

URBANIZACIÓN LA 
GLORIA 1 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

76 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

ESCUELA DE 
FUTBOL 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

30 

77 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

CORRREGIMIENTO 
LOS GARZONES 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

78 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO P5 URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

79 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

URBANIZACIÓN LA 
GLORIA 3 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 
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80 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO LA JULIA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 171 

81 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO CUNDAMA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 353 

82 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO 
CANTACLARO 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 321 

83 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

PARQUE 
LAUREANO 

GOMEZ 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL 436 

84 
ENCIENDE UNA LUZ 
CON PERSONERIA 

BARRIO CANTA 
CLARO  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 150 

85 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO EL MORA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 160 

86 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

EL RECUERDO 
TORRE 4 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 

87 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO SANTA 
ELENA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 275 

88 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO 
MONTEVERDE 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 143 

89 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO 
CANTACLARO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
MUJERES 20 

90 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO BONANZA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 138 

91 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO EL 
LIMONAR 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 159 

92 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO EL ALIVIO URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 
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93 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO 
CANTACLARO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 

94 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO LA GRANJA URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 

95 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO P-5 URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 294 

96 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO PRADERA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 297 

97 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

BARRIO FURATENA URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 20 

98 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 
BUENAVISTA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 561 

99 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

PLAZA MARIA 
VARILLA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 399 

100 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

BARRIO URBINA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 170 

101 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 

NUESTRO 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL 893 

102 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 
ALAMEDAS 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 932 

103 

JORNADA DE 
SOCIALIZACION 

CAMPAÑA NO MAS 
POLVORA 

CENTRO 
COMERCIAL 
BUENAVISTA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL 598 

104 

CAMPAÑA DE 
SALUD MENTAL, 

MENTE SANA VIDA 
SANA 

CORREGIMIENTO 
EL SABANAL 

RURAL 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

20 

105 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA  

PARQUE 
LAUREANO 

GOMEZ 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL 40 
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106 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA  

PARQUE LINEAL 
CANTACLARO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

107 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA  

PASAJE DE LAS 
FLORES 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

108 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO MINUTO 

DE DIOS 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

140 

109 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA  

PARQUE LINEAL P5 URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

110 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO VILLA 

CIELO 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

120 

111 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA 

PLAZA MARIA 
VARILLA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

112 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO CENTRO URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

50 

113 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
CORREGIMIENTO 

GARZONES 
RURAL 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

200 

114 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO 

CANTACLARO 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

80 

115 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA 

BARRIO EDMUNDO 
LOPEZ 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

116 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO VILLA PAZ URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

200 

117 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO EL 
DORADO 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

80 
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118 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA 

PASAJE 
COMERCIAL DEL 
RIO - PASAJE DEL 

SOL 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

119 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA 

BARRIO LA GRANJA URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

120 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO SUCRE  URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

80 

121 

TOMA DE LUGARES 
CAMPAÑA DE 

SALUD MENTAL, 
MENTE SANA VIDA 

SANA 

AVENIDA PRIMERA   URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL 40 

122 
NOVENAS 

NAVIDEÑAS 
BARRIO LA GRANJA URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑOS, 
NIÑAS Y 

ADOLESCENT
ES 

80 

 

Durante la vigencia 2022 “Doy toto por Montería” se sostuvo como el 

programa bandera de entidad. Se desarrollaron un total de 70 actividades, 

impactando un total de 11.151 ciudadanos en la construcción de 

ciudadanía. Doy Todo por Montería busca incentivar la tolerancia, 

construyendo y fomentando la cultura ciudadana, orientándola al respeto 

por la vida, el medio ambiente, el patrimonio público y las raíces culturales. 

 

ACTIVIDAD 
# 

DESCRIPCIÓN LUGAR ZONA CLASIFICACIÓN POBLACIÓN ALCANCE/PERSONAS 

1 

SOCIALIZACION 
CONVOCATORIA 

COMITÉ DE 
ESTRATIFICACION 

ALCALDIA 
MUNICIPAL 

URBANA SOCIAL COMUNIDAD 55 

2 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN DE LAS 

ETS Y BUEN TRATO AL 
CIUDADANO EN 

DEFENSA DE LOS DD – 
HH  

ESTADIO 18 DE 
JUNIO MONTERIA  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

250 

3 CINE AL BARRIO 
BARRRIO VILLA 

BELEN  
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

75 

4 
SOCIALIZACION 
CONVOCATORIA 

COLEGIO 
NACIONAL JOSE 

MARIA CORDOBA  
URBANA SOCIAL COMUNIDAD 56 
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COMITÉ DE 
ESTRATIFICACION 

5 
NO AL EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES 
BARRIO SUCRE URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

250 

6 

SOCIALIZACION 
CONVOCATORIA 

COMITÉ DE 
ESTRATIFICACION 

CORREGIMIENTO 
KM 12 

RURAL SOCIAL COMUNIDAD 8 

7 

PREVENCION EN EL 
RECLUTAMIENTO DE 

NIÑOS, NIÑAS Y 
ADOLESCENTES POR 

GRUPOS AL MARGTEN 
DE LA LEY 

VEREDA CEDROS RURAL 
PREVENCION 

SOCIAL 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
150 

8 

RECORRIDO POR LA 
CLINICA MATERNO 

INFANTIL PARA 
SOLICITAR GARANTIZAR 

LA ATENCION DEL 
SERVICIO DE URGENCIA 

A LOS USUARIOS  

AFILIADOS A 
SANIDAD DE LA 
POLICIA, NUEVA 

EPS 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA 
PÚBLICA 

17 

9 

CHARLA DE DD-HH vs 
BUEN TRATO AL 

CIUDADANO A LOS 
JOVENENS ASPIRANTES  
A PRESTAR EL SERVICIO 
MILITAR EN LA POLICIA 

NACIONAL  

POLICIA GRANJA URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA 
PÚBLICA 

300 

10 

TARDE RECREATIVA 
CON LOS NIÑOS DEL 

BARRIO ALFONZO 
LOPEZ 

BARRIO ALFONZO 
LÓPEZ  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

110 

11 

EDUCACION A LA 
ALIMENTACIÓN SANA, 

CON FRUTAS Y 
VERDURAS 

CDI  MIS 
PRIMERAS 

AVENTURAS 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

100 

12 
DIA DE LA MUJER CON 

PERSONERIA 
COMANDO DE LA 

POLICIA 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
MUJERES 40 

13 

CHARLA DE DD-HH vs 
BUEN TRATO AL 

CIUDADANO A LOS 
JOVENENS ASPIRANTES  
A PRESTAR EL SERVICIO 
MILITAR EN LA POLICIA 

NACIONAL  

ESTACIÓN DE 
POLICIA GRANJA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA 
PÚBLICA 

80 

14 
VOLANTEO 

INSTITUCIONAL 
AVENIDA PRIMERA URBANA 

DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  50 

15 
PREVENCIÓN DE LA 

VIOLENCIA 
INTRAFAMILIAR 

SIERRA CHIQUITA RURAL 
PREVENCION 

SOCIAL 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
150 
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16 

PREVENCIÓN EN EL 
COMPORTAMIENTO 
CIUDADANO EN LOS 

ESENARIOS 
DEPORTIVOS  

ESTADIO 
JARAGUAY DE 

MONTERIA  
RURAL 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL  800 

17 

CHARLA DE BUEN 
TRATO AL CUIDADANO 

– RESPETO POR LOS 
DERECHOS HUMANOS 
A LOS ASPIRANTES A 
PRESTAR EL SERVICIO 
EN LA INFANTERIA DE 

MARINA 

ESTADIO 18 DE 
JUNIO  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
FUERZA 
PÚBLICA 

250 

18 
DONAR SANGRE ES 

DONAR VIDA  
COMUNIDAD EN 

GENERAL 
URBANA SOCIAL GENERAL  25 

19 
DONAR SANGRE ES 

DONAR VIDA 

CENTRO 
COMERCAIL 
ALAMEDAS  

URBANA SOCIAL GENERAL  20 

20 

CHARLA DE BUEN 
TRATO AL CUIDADANO 

– RESPETO POR LOS 
DERECHOS HUMANOS 
A LOS ASPIRANTES A 
PRESTAR EL SERVICIO 

EN LA POLICIA 
COLOMBIA  

ESTACION DE 
POLICIA GRANJA  

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

250 

21 

CERO EMBRAZADO EN 
LA NIÑEZ Y 

ADOLESCENTES  HOY Y 
SIEMPRE 

BARRIO VILLA 
CIELO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
80 

22 
JORNADA DE 

RECOLECCION DE 
RESIDUOS SOLIDOS 

BARRIO SUCRE  URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  20 

23 

CERO EMBRAZADO EN 
LA NIÑEZ Y 

ADOLESCENTES  HOY Y 
SIEMPRE 

IE JOSE MARIA 
CORDOBA  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

250 

24 

CHARLA DE DD- HH Y 
BUEN TRATO AL 

CIUDADANO 
GUARDIANES DEL 

INPEC  

CENTRO 
CARCELARIO LAS 

MERCEDES 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

FUERZA 
PÚBLICA 

35 

25 
CELEBRACIÓN DEL DIA 

DE LAS MADRES  

CENTRO 
CARCELARIO LAS 

MERCEDES  
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
MUJERES 97 

26 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN DEL 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOATIVAS- 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISIÓN SEXUAL   

ESCUELA DE 
FUTBOL JAGUARES 

DE CORDOBA – 
DIVICIONES 
MENORES 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

110 

27 
ACTIVIDAD DE 

PREVENCIÓN VIAL 

TERMINAL DE 
TRANSPORTES DE 

MONTERIA  
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL  51 

28 JORNADA DE SERVICIOS   
BARRIO LA 
PRADERA 

URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  56 
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29 JORNADA DE SERVICIOS 
BARRIO PRIMERO 

DE MAYO 
URBANA 

DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  54 

30 

VISITA OCULAR A 
DIFERENTES 

URGENCIAS DE LA 
CIUDAD DE MONTERIA- 

CALIDAD EN LA 
ATENCIÓN  

CLINICA DEL NIÑO, 
CLINICA CUMI, 

CLINICA DEL RIO 
URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

GENERAL  59 

31 
TU ABUELO SE ABURRE 

EN CASA  
GARZONES URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

ADULTOS 
MAYORES 

45 

32 
NUNCA MAS NIÑOS Y 
NIÑAS EN LA GUERRA  

BARRIO VILLA 
JIMENEZ 

URBANA 
PREVENCION 

SOCIAL 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

22 

33 
JORNADA INTEGRAL – 

OFERTA INSTITUCIONAL  
BARRIO 

ZARABANDA 
URBANA 

DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  50 

34 
MI ABUELO SE ABURRE 

EN CASA  
BOCA DE LA CEIBA URBANA 

PREVENCIÓN EN 
SALUD 

ADULTOS 
MAYORES 

150 

35 
JORNADA DE 

VACUNACION - 
VACUNA SIN BARRERA  

IE JOSE MARIA 
CORDOBA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
180 

36 

PREVENCION DE 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISION SEXUAL – 
CHARLA DEDERECHOS 

HUMANOS  

ESTADIO 18 DE 
JUNIO 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
85 

37 PMU 
ESTADIO 

JARAGUAY DE 
MONTERIA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
85 

38 OFERTA INSTITUCIONAL 
CENTRO DE LA 

CIUDAD  
URBANA 

DIVULGACIÓN DE 
LA OFERTA 

INSTITUCIONAL 
GENERAL  50 

39 

CHARLAS DE 
PREVENCION – 
EMBARAZO EN 
ADOLESCENTES  

IE LA PRADERA URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  120 

40 

OFERTA INSTITUCIONA 
Y ASESORIA PARA LA 

POBLACION EN 
SITUACION DE 
DISCAPACIDAD 

AUDITORIO 
GUILLERMO 
VALENCIA 

URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  80 

41 

PREVENCION DE 
ENFERMEDADES DE 

TRASMISION SEXUAL – 
CHARLA DEDERECHOS 

HUMANOS 

ESTACION DE 
POLICA LA GRANJA  

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
25 

42 

CHARLAS DE 
PREVENCION – 
EMBARAZO EN 
ADOLESCENTES 

IE INEN URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
150 
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43 

OFERTA INSTITUCIONA 
Y ASESORIA PARA LA 

POBLACION EN 
SITUACION DE 
DISCAPACIDAD 

FARMACIAS DE LA 
CIUDAD  

URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  50 

44 

CHARLAS DE 
PREVENCION – 
EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES Y 
OFERTA INSTITUCIONAL 

IE PATIO BONITO URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
150 

45 
VIDA SALUDABLE PARA 
LA PRIMERA INFANCIA 

CDI AMOR DE MI 
SABANA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES 

150 

46 

ENCUENTRO DE LAS 
EAPB EN SALUD Y EL  

COPACO DEL 
MUNICIPIO DE 

MONTERIA 

AUDITORIO CRAV URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
GENERAL  70 

47 
JORNADA DE ATENCIÓN 

INTEGRAL – OFERTA 
INSTITUCIONAL 

BARRIO VILLA 
CARIBE 

URBANA 
DIVULGACIÓN DE 

LA OFERTA 
INSTITUCIONAL 

GENERAL  150 

48 

CHARLAS DE 
PREVENCION – 
EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES- 
DERECHOS HUMANOS 

IE CRISTOBAN 
COLON 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
120 

49 PMU 
ESTADIO 

JARAGUAY DE 
MONTERIA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  820 

50 

CHARLAS DE 
PREVENCION – 
EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES Y 
OFERTA INSTITUCIONAL  

IE LA 
INMACULADA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 
SALUD Y OFERTA 
INSTITUCIONAL 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
1500 

51 

SEMANA AINDINA  – 
EMBARAZO EN 

ADOLESCENTES Y 
OFERTA INSTITUCIONAL  

COLEGIO MILIAR 
ADMIRANE COLON 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 
SALUD Y OFERTA 
INSTITUCIONAL 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
300 

52 
DONAR SANGRE ES 

DONAR VIDA 
COMANDO DE 

POLICIA CORDOBA 
URBANA SOCIAL GENERAL  75 

53 

CHARLAS DE 
PREVENCION  AL 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOACTIVA Y CHARLA 
DEL EMBARAZO 

ADOLESCENTES POR LA 
SEMANA ANDINA  

IE MARIA GORETIS URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 

NIÑAS, NIÑOS 
,ADOLESCENTES 

Y ADULTOS 
150 

54 CINE AL PARQUE 
URBANIZACIÓN 
LOS RECUERDOS 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

70 

55 

PREVENCIÓN DE LA 
MENDICIDAD DE NIÑOS 
EN LOS SEMAFOROS DE 

LA CIUDAD 

SEMAFOROS DE LA 
CIUDAD  

URBANA SOCIAL 
NIÑAS, NIÑOS 

,ADOLESCENTES 
Y ADULTOS 

51 
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56 
CELEBRACIÓN DEL DIA 

DE LOS NIÑOS  
BARRIO LA GRANJA URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 

NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

100 

57 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN DEL 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS  

IE ANTONIA SANTO  URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

200 

58 

CHARLA DE 
PREVENCIÓN DEL 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS  

IE SANTA ROSA DE 
LIMA 

URBANA 
PREVENCIÓN EN 

SALUD 
NIÑAS, NIÑOS Y 
ADOLESCENTES  

1200 

59 NO MAS FEMINICIDIO  
BARRIO CANTA 

CLARO  
URBANA SOCIAL MUJERES 80 

60 
 ENCIENDE UNA LUZ 

CON PERSONERIA  

CORREGIMIENTO 
DE AGUAS NEGRAS 

– SECTOR LAS 
BABILLAS  

RURAL SOCIAL GENERAL  155 

61 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

VEREDA BOCA DE 
LA CEIBA  

RURAL 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  120 

62 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO 
CANTACLARO 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  100 

63 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO LAS 
ACACIAS 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  100 

64 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO NARIÑO URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  60 

65 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO CASITA 
NUEVA 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  120 

66 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO NUEVO 
HORIZONTE 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  100 

67 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO VILLA 
NAZARETH 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  100 

68 
NOVENAS DE 
AGUINALDOS 

BARRIO LA GRANJA URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  120 

69 

NOVENAS DE 
AGUINALDOS Y 
COMPARTIR DE 

NAVIDAD 

HOGAR DE PASO 
VICTIMAS DEL 

CONFLICTO 
URBANA 

CULTURA, 
RECREACIÓN Y 

DEPORTE 
GENERAL  30 

70 
COMPARTIR DE 

NAVIDAD 

HOGAR DE PASO 
ADULTOS 
MAYORES 

URBANA 
CULTURA, 

RECREACIÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  20 

 

Durante el 2023, este programa tuvo un alcance de 7776 personas: 
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ACTIVI
DAD # 

DESCRIPCIÓN LUGAR ZONA CLASIFICA
CIÓN 

POBLACIÓ
N 

ALCANCE/PER
SONAS 

1 YO REGRESO 
SEGURO A 
CLASE 2023 

COLEGIO ALMIRANTE COLON URBA
NA 

SOCIAL ESTUDIANT
ES Y 
DOCENTES  

1200 

2 DONAR 
SANGRE ES 
DONAR VIDA  

COLEGIO GENERAL SANTANDER  URBA
NA 

SOCIAL GENERAL  1124 

3 CHARLA DE 
DERECHOS  
HUMANOS-
BUEN TRATO A 
LA 
CIUDADANIA-
JOVENES 
SELECIONADO
S A PRESTAR 
EL SERVICIO 
MILITAR EN LA 
POLICIA 
NACIONAL. 

ESTACION DE POLICIA GRANJA  URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

FUERZA 
PÚBLICA 

562 

4 DIA 
INTERNACION
AL CONTRA EL 
CANCER 
INFANTIL 

IMAT ONCOMEDICA URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

60 

5 CHARLA DE 
SENSIBILIZACI
ON PARA LOS 
NIÑOS ,NIÑAS 
Y 
ADOLECENTES 
EN IE NUESTRA 
SEÑORA DE 
FATIMA SOBRE 
LOS 
ELEMENTOS 
PROHIBIDOS 
EN LAS AULAS 
DE CLASES Y 
SEGURIDAD 
ESCOLAR. 

IE NUESTRA SEÑORA DE FATIMA URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

800 

6 TODOS CON 
LUISA 
FERNANDA 
ACEVEDO 
PACIENTE CON 
ENFERMEDAD 
HUERFANA.  

BARRIO EL ALIVIO URBA
NA 

SOCIAL GENERAL  4 

7 DIA 
INTERNACION
AL DE LA 
MUJER 

MARCADITO DEL SUR URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

MUJERES 30 
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8 ACTIVIDAD 
CON 
RECICLADORES
- CUIDADO DEL 
MEDIO 
AMBIENTE 

BARRIO VILLA CARIBE URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

GENERAL  50 

9 VOLANTEO -
OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 

OFICINAS DEL SISBÉN EN LA 
CIUDAD DE MONTERÍA, 
UBICADAS EN LA ALCALDIA DE 
MONTERIA – CENTRO VERDE 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

10 DIA DEL 
HOMBRE  

BARRIO ZARABANDA DE LA 
CIUDAD DE MONTERIA 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

HOMBRES 25 

11 DIA MUNDIAL 
DEL AGUA 

CDI LOS ARAUJOS URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

250 

12 OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 

UNIVERSIDAD DEL SINU  URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

13 DIA MUNDIAL 
DEL CLIMA 

PARQUE SIMON BOLIVAR URBA
NA 

SOCIAL GENERAL  20 

14 CONMEMORA
CION DIA 
INTERNACION
AL DE LA 
VISIBILIDAD 
TRANS 

AVENIDA PRIMERA – PARQUE 
LINEAL 

URBA
NA 

SOCIAL GENERAL  30 

15 DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 
DE MONTERÍA 

UNIVERSIDAD PONTIFICIA 
BOLIVARIANA – MONTERÍA 
CÓRDOBA  

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

16 DÍA 
INTERNACION
AL CONTRA LA 
ESCLAVITUD 
INFANTIL  

INSTITUCIÓN EDUCATIVA 
GENERAL SANTANDER  

URBA
NA 

SOCIAL NIÑAS, 
NIÑOS 
,ADOLESCE
NTES Y 
ADULTOS 

620 

17 DIA MUNDIAL 
DE LA LUCHA 
CAMPESINA  

VEREDA FLORISANTO – 
CORREGIMIENTO SABANAL  

RURA
L 

SOCIAL GENERAL  39 

18 CONMEMORA
CION DIA DE 
LA TIERRA 

INSTITUCION EDUCATIVA 
MOGAMBO SEDE MOGAMBITO  

URBA
NA 

SOCIAL GENERAL  70 
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19 DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 
DE MONTERÍA 

UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

20 PREVENCION 
DEL DENGUE Y 
MALARIA  

CLINICA CARDIO INFANTIL  URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

MUJERES 30 

21 CELEBRACION 
SEMANA DEL 
IDIOMA Y DIA 
DEL LIBRO 

INSTITUCION EDUCATIVA 
AGUAS NEGRAS  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

30 

22 CORAZON 
CONTESTO - 
MES DE LA 
NIÑEZ 

URGENCIA DE LA CLINICA 
CARDIO  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

42 

23 CONMEMORA
CION DIA DEL 
NIÑO 

AVENIDA PRIMERA DE LA 
CIUDAD DE MONTERIA 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

150 

24 CONMEMORA
CION DIA DEL 
TRABAJADOR 

MARGEN IZQUIERDA DE 
MONTERÍA 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  30 

25 DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 
DE MONTERÍA 

INSTITUTO TEGNOLOGICO SAN 
AGUSTIN 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

26 CELEBRACION 
DIA DE LA 
MADRE 

SIERRA CHIQUITA RURA
L 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

MUJERES 40 

27 DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 
DE MONTERÍA 

UNIVERSIDAD COOPERATIA DE 
COLOMBIA 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

28 DIA 
INTERNACION
AL DE LA 
FAMILIA 

VEREDA BESITO VOLAO RURA
L 

SOCIAL GENERAL  60 

29 CERO 
EMBARAZO EN 
LA NINEZ Y LA 
ADOLESCENCI
A MENTE 
SANA Y VIDA 
SANA 

INSTITUCION EDUCATIVA 
RANCHO GRANDE 

URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

250 
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30 CONMEMORA
CION DIA 
INTERNACION
AL DE LA 
LUCHA 
CONTRA LA 
HOMOFOBIA 

INSTITUCION EDUCATIVA 
VICTORIA MANZUR  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

150 

31 RUTA DE 
ATENCION Y 
VIOLENCIA 
SOCIAL – 
MISIONALIDAD 
INTERINSTITUC
IONAL  

AUDITORO MUTUAL SER URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD Y 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  60 

32 DIVULGACIÓN 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L DE LA 
PERSONERÍA 
DE MONTERÍA 

EMPRESAS PRESTADORAS DE 
SERVICIOS PUBLICOS (AFINIA-
VEOLIA) 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  80 

33 CONMEMORA
CION DEL DIA 
MUNDIAL DEL 
MEDIO 
AMBIENTE 

BARRIO MANDALA   URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  15 

34 CONMEMORA
CION DIA DEL 
PADRE 

RTS NEFROLOGIA DE LA CIUDAD 
DE MONTERIA CARRERA 11 
NUMERO 26-32. 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  60 

35 PROMOCION 
DE LA OFERTA 
INSTITUCIONA
L 

BARRIOS LA GRANJA Y 
PASTRANA BORRERO 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 

36 CONMEMORA
CION DEL DÍA 
MUNDIAL DE 
LAS 
HABILIDADES 
DE LOS 
JOVENES 

INSTITUCION EDUCATIVA 
MANUEL RUIZ ALVAREZ  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS 
,ADOLESCE
NTES Y 
ADULTOS 

50 

37 CONMEMORA
CIÓN DIA DE 
LA 
INDEPENCENCI
A DE 
COLOMBIA 

COLEGIO MILITAR ALMIRANTE 
COLON  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS 
,ADOLESCE
NTES Y 
ADULTOS 

120 

38 PROMOCION - 
OFERTA 
INSTITUCIONA
L 

PRINCIPAL DE CANTA CLARO URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  50 
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39 INCLUSION 
PUEBLOS 
INDIGENAS 

GARZONES  URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

GENERAL  45 

40 OFERTA 
INSTITUCIONA 
Y ASESORIA 
PARA LA 
POBLACION EN 
SITUACION DE 
DISCAPACIDAD 

AUDITORIO GUILLERMO 
VALENCIA 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  80 

41 JORNADA DE 
SALUD 
PEDIATRICA  

CDI MOGAMBO URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD Y 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

300 

42 PROMOCION - 
OFERTA 
INSTITUCIONA
L 

AVENIDA PRIMERA DE LA 
CIUDAD DE MONTERIA 

URBA
NA 

DIVULGAC
IÓN DE LA 
OFERTA 
INSTITUCI
ONAL 

GENERAL  30 

43 DIA MUNDIAL 
DE LA 
PREVENCIÓN 
DEL SUICIDIO 

FARMACIAS DE LAS EAPB - 
CENTRO DE LA CIUDAD DE 
MONTERIA  

URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

GENERAL  150 

44 CONMEMORA
CION DIA DE 
LA PAZ 
(Derechos de 
las Victimas) 

INSTITUCION EDUCATIVA SANTA 
ROSA DE LIMA 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

50 

45 DIAN 
INTERNACION
AL DE LA NIÑA 

CASA HOGAR NUESTRA SEÑORA 
DEL ROSARIO  

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

35 

46 VIVIR SIN 
CULPA 

CENTRO COMERCIAL 
BUENAVISTA 

URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

MUJERES 250 

47 DÍA DE 
HALLOWEEN 

IE ANTONIO NARIÑO SEDE 
SUCRE 

URBA
NA 

CULTURA, 
RECREACI
ÓN Y 
DEPORTE 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

200 

48 NO MÁS 
ABUSO 
SEXUAL 
INFANTIL 

ESTADIO DE FUTBOL JARAGUAY 
DE MONTERIA  

RURA
L 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

NIÑAS, 
NIÑOS Y 
ADOLESCE
NTES  

155 

49 TRANSITA CON 
RESPONSABILI
DAD 

ZONA ROSA MONTERÍA (CALLE 
41)  

URBA
NA 

PREVENCI
ÓN EN 
SALUD 

GENERAL  30 
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6.3 PERSONERÍA EN LINEA 

 

Personería en Línea es uno de los programas más destacados en la gestión 

de la entidad. A través de este programa, la Personería busca crear un frente 

de gestión relacionado con la temática de la salud en la ciudad de Montería. 

Con el objetivo de brindar un seguimiento continuo y oportuno a los 

llamados de urgencia relacionados con violaciones al derecho a la salud por 

parte de las entidades prestadoras de servicios de salud en la ciudad, la 

Personería ha establecido un espacio de atención. 

 

Durante el periodo de las vigencias 2020 a 2023, a través de la línea de 

atención se atendieron un total de 60.439 solicitudes e incidentes en salud, 

con una disponibilidad de atención las 24 horas al día, los 7 días de la 

semana.  

 

A continuación, se muestra el alcance en número de atenciones según cada 

uno de los canales de comunicación: 

 

PERSONERÍA EN LÍNEA 2020 

MES 
LLAMADAS 

REALIZADAS 
LLAMADAS 
RECIBIDAS 

WHASTAPP TOTAL 

enero 0 0 0 0 

febrero 571 498 382 1451 

marzo 802 749 861 2412 

abril 710 580 468 1758 

mayo 801 1.200 297 2298 

junio 728 935 326 1989 

julio 804 801 230 1835 

agosto 602 587 175 1364 

septiembre 320 240 171 731 

octubre 410 392 148 950 

noviembre 498 305 87 890 

diciembre 510 431 187 1128 

Total 6756 6718 3332 16806 
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PERSONERÍA EN LÍNEA 2021 

MES 
LLAMADAS 

REALIZADAS 
LLAMADAS 
RECIBIDAS 

WHASTAPP TOTAL 

ENERO 0 0 0 0 

FEBRERO 570 410 241 1221 

MARZO 510 431 274 1215 

ABRIL 514 418 463 1395 

MAYO 478 521 311 1310 

JUNIO 670 581 351 1602 

JULIO 487 410 261 1158 

AGOSTO 597 475 397 1469 

SEPTIEMBRE 645 501 256 1402 

OCTUBRE 648 510 401 1559 

NOVIEMBRE 741 685 412 1838 

DICIEMBRE 421 574 410 1405 

TOTAL 6281 5516 3777 15574 

 

 

 

 

PERSONERÍA EN LÍNEA 2022 

MES 
LLAMADAS 

REALIZADAS 
LLAMADAS 
RECIBIDAS 

WHASTAPP TOTAL 

ENERO 512 617 291 908 

FEBRERO 410 274 397 671 

MARZO 642 510 302 812 

ABRIL 508 710 419 1129 

MAYO 421 505 397 902 

JUNIO 540 710 397 1107 

JULIO 510 406 461 867 

AGOSTO 709 691 287 978 

SEPTIEMBRE 690 741 570 1311 

OCTUBRE 510 670 390 1060 

NOVIEMBRE 641 702 387 1089 

DICIEMBRE 420 390 178 568 

TOTAL 6513 6926 4476 11402 
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PERSONERÍA EN LÍNEA 2023 

MES LLAMADAS 
REALIZADAS 

LLAMADAS 
RECIBIDAS 

WHASTAPP TOTAL 

ENERO 710 693 410 1813 

FEBRERO 601 548 345 1494 

MARZO 811 761 356 1928 

ABRIL 610 408 297 1315 

MAYO 694 573 310 1577 

JUNIO 610 511 240 1361 

JULIO 703 681 297 1681 

AGOSTO 815 891 310 2016 

SEPTIEMBRE 810 751 308 1869 

OCTUBRE 682 611 310 1603 

NOVIEMBRE - - - - 

DICIEMBRE - - - - 

TOTAL 16657 
 

 

6.4 ESCUELA COMUNITARIA  

 

Este programa institucional de la Personería de Montería refleja un 

compromiso sólido con el fortalecimiento de la participación ciudadana 

mediante la capacitación de los diversos actores sociales que lideran y 

promueven la involucración activa de la comunidad. La importancia de esta 

capacitación radica en empoderar a estos grupos de valor, tales como líderes 

barriales, representantes de Juntas de Acción Comunal (JAC), Juntas de 

Administración Local (JAL) y otros, para ejercer su rol como agentes clave 

en la participación ciudadana. 

 

La promoción de la participación ciudadana es esencial para la construcción 

de una sociedad más inclusiva y democrática. Capacitar a estos actores 

sociales les brinda herramientas para comprender mejor los mecanismos de 
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participación y les empodera para abogar por los intereses de sus 

comunidades. Esto contribuye a generar una ciudadanía activa y 

comprometida con el desarrollo local, lo que, a su vez, fortalece la rendición 

de cuentas y la transparencia en la gestión pública. 

 

El establecimiento de jornadas de capacitación, conversatorios y otras 

estrategias formativas como parte de este programa institucional evidencia 

el esfuerzo continuo de la Personería por garantizar que estos agentes 

sociales tengan acceso constante a la información relevante y actualizada 

sobre los mecanismos de participación ciudadana. En total se realizaron 34 

jornadas de capacitación a diferentes actores sociales de la ciudad. 

 

En un entorno donde la participación ciudadana se convierte en un pilar 

esencial para el progreso colectivo, estas iniciativas de capacitación 

adquieren una relevancia crucial. Son un medio para potenciar la voz y la 

acción de la ciudadanía en la toma de decisiones locales, consolidando una 

sociedad más informada, comprometida y activamente participativa en la 

construcción del destino de Montería. 


